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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесен-

ных с планируемыми результатами освоения ОПОП ВО  
 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компе-

тенциями: 

Шифр компетенции Расшифровка 
приобретаемой компетенции 

ОПК-5 Способен использовать современные информационные технологии 
и программные средства при решении профессиональных задач 

ОПК-2 Способен применять продвинутые инструментальные методы эко-
номического анализа в прикладных и (или) фундаментальных ис-
следованиях 

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль): 
Должен знать:  
 - современные информационные технологии и программные средства, необходимые для 

решения профессиональных задач 
 - продвинутые инструментальные методы экономического анализа 
 
Должен уметь: 
 - подбирать необходимые современные информационные технологии и программные 

средства при решении профессиональных задач 
 - применять продвинутые инструментальные методы экономического анализа в при-

кладных и (или) фундаментальных исследованиях 
Должен владеть: 
 - навыками использования современных информационных технологий и программных 

средств при решении профессиональных задач 
 - навыками проведения прикладных и (или) фундаментальных исследований с помощью 

продвинутых инструментальных методов экономического анализа 
 
2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 
Данная дисциплина (модуль) включена в Блок «Б1.О.01.06» основной профессиональной 

образовательной программы Ошибка! Источник ссылки не найден. Экономика (Ошибка! 
Источник ссылки не найден.) и относится к дисциплинам обязательной части. 

Осваивается на 1 курсе во 2 семестре. 
 
3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, 

выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных 
занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

 
Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 ча-

са(ов). 
Контактная работа – 32 часа(ов), в том числе лекции - 16 часа(ов), практические занятия – 

16 часа(ов), лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы – 0 часа(ов). 
Самостоятельная работа - 40 часа(ов). 
Контроль (зачёт / экзамен) – 0 часа(ов). 
Форма промежуточного контроля дисциплины (модуля): зачет во 2 семестре. 
 



4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с ука-
занием отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 

 
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дис-

циплинe (модулю) 
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1. Тема 1. Основные понятия цифрового бизнеса и 
электронной коммерции 2 4 4  10 

2. 
Тема 2. Анализ рыночного потенциала и выбор 
стратегии цифрового бизнеса и электронной 
коммерции 

2 6 6  15 

3. Тема 3. Оценка эффективности проектов цифро-
вого бизнеса и электронной коммерции 2 6 6  15 

  Итого 72 ч.  16 16  40 
 
4.2 Содержание дисциплины (модуля) 
Тема 1. Основные понятия цифрового бизнеса и электронной коммерции. 
Цифровой бизнес и электронная коммерция как новый этап развития инновационной эко-

номики, основанной на инфо-коммуникационных технологиях. Классификация и типологиза-
ция различных цифровых бизнесов и электронной коммерции. История возникновения и исто-
рии успеха в цифровом бизнесе и электронной коммерции. Сравнение показателей развития и 
включенности отраслей в цифровой бизнес и электронную коммерцию по странам. 

Тема 2. Анализ рыночного потенциала и выбор стратегии цифрового бизнеса и электрон-
ной коммерции. 

Анализ рынка цифровых продуктов и цифровых услуг. Стоимость разработки цифрового 
продукта и (или) цифровой услуги. Уровень цифровизации отраслей российской экономики. 
Перспективные направления для реализации проектов цифрового бизнеса и электронной ком-
мерции. Источники финансирования новых проектов в цифровом бизнесе и электронной ком-
мерции 

Тема 3. Оценка эффективности проектов цифрового бизнеса и электронной коммерции 
Показатели эффективности проектов цифрового бизнеса и электронной коммерции. Расчет 

чистого дисконтированного дохода. Учет фактора времени в оценке эффективности проектов 
цифрового бизнеса и электронной коммерции. Другие показатели инвестиционного проектиро-
вания в цифровом бизнесе и электронной коммерции: рентабельность инвестиций, срок окупа-
емости, внутренняя норма доходности. 

 
5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обуча-

ющихся по дисциплинe (модулю) 
 



Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом ру-
ководстве преподавателя, но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа под-
разделяется на самостоятельную работу на аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоя-
тельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью самостоятель-
ное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваива-
емых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и 
конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направлен-
ные на закрепление знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежу-
точному контролю по дисциплине.  

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными до-
кументами, учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, 
включая:  

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образователь-
ным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры (утвержденный приказом Министерства науки и высшего образова-
ния Российской Федерации от 6 апреля 2021 года № 245) 

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казан-
ский (Приволжский) федеральный университет"  

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образова-
тельного учреждения высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) фе-
деральный университет"  

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета  
 
6. Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) 
 
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, 

направленные на проверку освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд 
оценочных средств включает оценочные средства текущего контроля и оценочные средства 
промежуточной аттестации. 

В фонде оценочных средств содержится следующая информация: 
– соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (моду-

лю); 
– критерии оценивания сформированности компетенций; 
– механизм формирования оценки по дисциплине (модулю); 
– описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного сред-

ства; 
– критерии оценивания для каждого оценочного средства; 
– содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обу-

чающихся, демонстрируемым результатам, задания различных типов. 
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисци-

плины (модулю). 
 

7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 
 
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учеб-

ной литературы. Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов 
(либо в обоих из них): 

– в электронном виде – через электронные библиотечные системы на основании заклю-
ченных КФУ договоров с правообладателями; 

– в печатном виде – в библиотеке Елабужского института (филиала) КФУ. Обучающиеся 
получают учебную литературу на абонементе по читательским билетам в соответствии с прави-
лами пользования библиотекой. 



Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающим-
ся своего логина и пароля от личного кабинета в системе «Электронный университет». При ис-
пользовании печатных изданий библиотечный фонд должен быть укомплектован ими из расче-
та не менее 0,25 экземпляра литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно 
осваивающих данную дисциплину (модуль). 

Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится в 
Приложении 2 к рабочей программе дисциплины (модуля). Он подлежит обновлению при из-
менении условий договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении 
комплектования фондов библиотеки Елабужского института (филиала) КФУ. 
 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", не-
обходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 
1. Официальный сайт журнала «Вопросы экономики» - https://www.vopreco.ru/jour 
2. Официальный сайт журнала «Инновации» - https://maginnov.ru/ 
3. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики - 

https://rosstat.gov.ru/ 
 
9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
 

Вид работ Методические рекомендации 
Лекции Успешное изучение курса требует от студентов посещения лекций. 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного мате-
риала. Запись лекции одна из основных форм активной работы сту-
дентов, требующая навыков и умения кратко, схематично, последо-
вательно и логично фиксировать основные положения, выводы, 
обобщения, формулировки  

Практические занятия Подготовку к каждому практическому занятию каждый студент 
должен начать с ознакомления с планом занятия, который отражает 
содержание предложенной темы. Тщательное продумывание и изу-
чение вопросов плана основывается на проработке текущего матери-
ала лекции, а затем изучения обязательной и дополнительной лите-
ратуры, рекомендованной к данной теме  

Самостоятельная работа Самостоятельная работа студентов реализуется в разных видах. По 
выполнению всех видов самостоятельной работы предоставляется 
возможность получить консультацию преподавателя. Самостоятель-
ная работа студентов включает подготовку к устному опросу на 
практически занятиях. Для этого студент изучает лекции преподава-
теля, основную и дополнительную литературу, информацию из Ин-
тернет-ресурсов  

Зачет Зачет нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины. За-
чет проводится в устной или письменной форме по билетам, в кото-
рых содержатся вопросы (задания) по всем темам курса. Обучающе-
муся даётся время на подготовку. Оценивается владение материа-
лом, его системное освоение, способность применять нужные знания 
навыки и умения при анализе проблемных ситуаций и решении 
практических заданий.  

 

https://www.vopreco.ru/jour
https://maginnov.ru/
https://rosstat.gov.ru/


10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении обра-
зовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспе-
чения и информационных справочных систем 

 
 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образователь-

ного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и ин-
формационных справочных систем представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисци-
плины (модуля). 

 
11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления обра-

зовательного процесса по дисциплине (модулю) 
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (моду-

лю) включает в себя следующие компоненты: 
Учебная аудитория для проведения учебных занятий лекционного типа, семинарского ти-

па, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттеста-
ции: Комплект мебели для преподавателя с микрофоном на гусиной шее, посадочные места для 
обучающихся, проектор, проекционный экран, парта, интерактивная трибуна (с микрофоном на 
гусиной шее и монитором), экран напольный, экран настенный, компьютер, коммуникацион-
ный шкаф, часы, кондиционер, цифровая микшерная консоль, колонка. Выход в Интернет, 
внутривузовская компьютерная сеть, доступ в электронную информационно-образовательную 
среду.  

Учебная аудитория для проведения учебных занятий семинарского типа, групповых и ин-
дивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации: Комплект мебе-
ли для преподавателя, посадочные места для обучающихся, компьютер, интерактивная доска, 
стеллаж для одежды, доска передвижная, стенд, проектор. Выход в интернет, внутривузовская 
компьютерная сеть, доступ в электронную информационно-образовательную среду.  

Помещение для самостоятельной работы: Комплект мебели для преподавателя, посадоч-
ные места для обучающихся, компьютер, интерактивный дисплей со встроенным ПК, дисплей, 
ноутбук, микрофонная и акустическая система, передвижная доска, компьютерный стол, стол. 
Выход в Интернет, внутривузовская компьютерная сеть, доступ в электронную информацион-
но-образовательную среду.  

 
12. Средства адаптации преподавания дисциплины (модуля) к потребностям обуча-

ющихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья  
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и тех-

нологии, облегчающие восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с огра-
ниченными возможностями здоровья:  

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобра-
зования в альтернативные формы, удобные для различных пользователей;  

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных 
или структуры, предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери 
качества, предусмотреть доступность управления контентом с клавиатуры;  

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из 
разных источников - например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию 
визуально, с нарушениями зрения - аудиально;  

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и 
умений, формируемых дисциплиной (модулем), за счёт альтернативных способов, в том числе 
виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;  

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, ор-
ганизации различных форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавате-
лем, в том числе вебинаров, которые могут быть использованы для проведения виртуальных 
лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного обучения, проведе-



ния семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов, 
организации коллективной работы;  

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текуще-
го и промежуточного контроля;  

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограничен-
ными возможностями здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установлен-
ной продолжительности их сдачи:  

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не 
более чем на 90 минут;  

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, прово-
димом в устной форме, - не более чем на 20 минут;  

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более 
чем на 15 минут. 
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1. Соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю) 
 
Код и наименова-
ние компетенции 

Индикаторы достижения компе-
тенций 

Оценочные средства текущего 
контроля и промежуточной 
аттестации 

ОПК-5 Способен 
использовать со-
временные инфор-
мационные техно-
логии и программ-
ные средства при 
решении профес-
сиональных задач 

ОПК-5.1 Знает современные инфор-
мационные технологии и программ-
ные средства, необходимые для ре-
шения профессиональных задач 
ОПК-5.2 Умеет подбирать необходи-
мые современные информационные 
технологии и программные средства 
при решении профессиональных за-
дач 
ОПК-5.3 Владеет навыками исполь-
зования современных информацион-
ных технологий и программных 
средств при решении профессио-
нальных задач 

Текущий контроль: 
Устный опрос по темам 
Тема 1. Основные понятия циф-
рового бизнеса и электронной 
коммерции 
Тема 2. Анализ рыночного по-
тенциала и выбор стратегии 
цифрового бизнеса и электрон-
ной коммерции 
Тема 3. Оценка эффективности 
проектов цифрового бизнеса и 
электронной коммерции 
Реферат по темам 
Тема 1. Основные понятия циф-
рового бизнеса и электронной 
коммерции 
Тема 2. Анализ рыночного по-
тенциала и выбор стратегии 
цифрового бизнеса и электрон-
ной коммерции 
Тема 3. Оценка эффективности 
проектов цифрового бизнеса и 
электронной коммерции 
Промежуточная аттестация: 
Зачет  

ОПК-2 Способен 
применять продви-
нутые инструмен-
тальные методы 
экономического 
анализа в приклад-
ных и (или) фун-
даментальных ис-
следованиях 
 

ОПК-2.1 Знает продвинутые инстру-
ментальные методы экономического 
анализа 
ОПК-2.2 Умеет применять продвину-
тые инструментальные методы эко-
номического анализа в прикладных и 
(или) фундаментальных исследова-
ниях 
ОПК-2.3 Владеет навыками проведе-
ния прикладных и (или) фундамен-
тальных исследований с помощью 
продвинутых инструментальных ме-
тодов экономического анализа 

Текущий контроль: 
Устный опрос по темам 
Тема 1. Основные понятия циф-
рового бизнеса и электронной 
коммерции 
Тема 2. Анализ рыночного по-
тенциала и выбор стратегии 
цифрового бизнеса и электрон-
ной коммерции 
Тема 3. Оценка эффективности 
проектов цифрового бизнеса и 
электронной коммерции 
Реферат по темам 
Тема 1. Основные понятия циф-
рового бизнеса и электронной 
коммерции 
Тема 2. Анализ рыночного по-
тенциала и выбор стратегии 
цифрового бизнеса и электрон-
ной коммерции 
Тема 3. Оценка эффективности 
проектов цифрового бизнеса и 



электронной коммерции 
Промежуточная аттестация: 
Зачет 

  
2. Критерии оценивания сформированности компетенций 
 
Ком-
петен
тен-
ция 

Зачтено Не зачтено 
Высокий уровень 
(отлично) 
(86-100 баллов) 

Средний уровень 
(хорошо) 
(71-85 баллов) 

Низкий уровень 
(удовлетворитель-
но) 
(56-70 баллов) 

Ниже порогового 
уровня (неудо-
влетворительно) 
(0-55 баллов) 

ОПК-
5 

Отлично знает со-
временные инфор-
мационные техноло-
гии и программные 
средства, необходи-
мые для решения 
профессиональных 
задач 

Знает на хорошем 
уровне современные 
информационные тех-
нологии и программ-
ные средства, необхо-
димые для решения 
профессиональных 
задач 

Знает на среднем 
уровне современные 
информационные 
технологии и про-
граммные средства, 
необходимые для 
решения профессио-
нальных задач 

Не знает инфор-
мационные тех-
нологии и про-
граммные сред-
ства, необходи-
мые для решения 
профессиональ-
ных задач 

Умеет с высоким 
уровнем эффектив-
ности подбирать не-
обходимые совре-
менные информаци-
онные технологии и 
программные сред-
ства при решении 
профессиональных 
задач 

Умеет с хорошим 
уровнем эффективно-
сти подбирать необ-
ходимые современные 
информационные тех-
нологии и программ-
ные средства при ре-
шении профессио-
нальных задач 

Умеет со средним 
уровнем эффектив-
ности подбирать не-
обходимые совре-
менные информаци-
онные технологии и 
программные сред-
ства при решении 
профессиональных 
задач 

Не умеет подби-
рать необходимые 
современные ин-
формационные 
технологии и про-
граммные сред-
ства при решении 
профессиональ-
ных задач 

Владеет на высоком 
уровне навыками 
использования со-
временных инфор-
мационных техноло-
гий и программных 
средств при решении 
профессиональных 
задач 

Владеет на хорошем 
уровне навыками ис-
пользования совре-
менных информаци-
онных технологий и 
программных средств 
при решении профес-
сиональных задач 

Владеет на среднем 
уровне навыками 
использования со-
временных инфор-
мационных техноло-
гий и программных 
средств при решении 
профессиональных 
задач 

Не владеет навы-
ками использова-
ния современных 
информационных 
технологий и про-
граммных средств 
при решении 
профессиональ-
ных задач 

ОПК-
2 

Знает все продвину-
тые инструменталь-
ные методы эконо-
мического анализа 

Знает простейшие и 
частично продвину-
тые инструменталь-
ные методы экономи-
ческого анализа 

Знает ограниченное 
количество про-
стейших инструмен-
тальных методов 
экономического ана-
лиза 

Не знает инстру-
ментальные мето-
ды экономическо-
го анализа 

Умеет применять все 
продвинутые ин-
струментальные ме-
тоды экономическо-
го анализа в при-
кладных и (или) 
фундаментальных 
исследованиях 

Умеет применять про-
стейшие и частично 
продвинутые инстру-
ментальные методы 
экономического ана-
лиза в прикладных и 
(или) фундаменталь-
ных исследованиях 

Умеет применять 
ограниченное коли-
чество простейших 
инструментальных 
методов экономиче-
ского анализа в при-
кладных и (или) 
фундаментальных 

Не умеет приме-
нять инструмен-
тальные методы 
экономического 
анализа в при-
кладных и (или) 
фундаментальных 
исследованиях 



исследованиях 
Владеет навыками 
проведения при-
кладных и (или) 
фундаментальных 
исследований с по-
мощью всех продви-
нутых инструмен-
тальных методов 
экономического ана-
лиза 

Владеет навыками 
проведения приклад-
ных и (или) фунда-
ментальных исследо-
ваний с помощью 
простейших и частич-
но продвинутых ин-
струментальных ме-
тодов экономического 
анализа 

Владеет навыками 
проведения при-
кладных и (или) 
фундаментальных 
исследований с по-
мощью ограничен-
ного количества 
простейших инстру-
ментальных методов 
экономического ана-
лиза 

Не владеет навы-
ками проведения 
прикладных и 
(или) фундамен-
тальных исследо-
ваний с помощью 
инструменталь-
ных методов эко-
номического ана-
лиза 

 
3. Распределение оценок за формы текущего контроля и промежуточную аттестацию 
2 семестр 
 
Текущий контроль: 
Устный опрос – максимальное количество баллов по БРС за оценочное средство – 25 

баллов. 
Реферат – максимальное количество баллов по БРС за оценочное средство – 25 баллов. 
Итого 25 + 25 = 50 баллов  
 
Промежуточная аттестация: 
Зачет - максимальное количество баллов по БРС за оценочное средство – 50 баллов. 
Итого = 50 баллов  
 
Общее количество баллов по дисциплине за текущий контроль и промежуточную 

аттестацию: 50+50=100 баллов. 
 
Соответствие баллов и оценок за зачет: 
56-100 – зачтено  
0-55 – не зачтено 
 
4. Оценочные средства, порядок их применения и критерии оценивания 
4.1. Оценочные средства текущего контроля 
4.1.1. Устный опрос по темам. Тема 1. Основные понятия цифрового бизнеса и элек-

тронной коммерции, Тема 2. Анализ рыночного потенциала и выбор стратегии цифрового биз-
неса и электронной коммерции, Тема 3. Оценка эффективности проектов цифрового бизнеса и 
электронной коммерции 

4.1.1.1. Порядок проведения. 
Устный опрос проводится на практических занятиях. Обучающиеся выступают с докла-

дами, сообщениями, дополнениями, участвуют в дискуссии, отвечают на вопросы преподавате-
ля. Оценивается уровень домашней подготовки по теме, способность системно и логично изла-
гать материал, анализировать, формулировать собственную позицию, отвечать на дополнитель-
ные вопросы. 

4.1.1.2. Критерии оценивания 
Баллы в интервале 86-100% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
В ответе качественно раскрыл содержание темы. Ответ хорошо структурирован. Пре-

красно освоен понятийный аппарат. Продемонстрирован высокий уровень понимания материа-
ла. Превосходное умение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Баллы в интервале 71-85% от максимальных ставятся, если обучающийся: 



Основные вопросы темы раскрыл. Структура ответа в целом адекватна теме. Хорошо 
освоен понятийный аппарат. Продемонстрирован хороший уровень понимания материала. Хо-
рошее умение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Баллы в интервале 56-70% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Тему частично раскрыл. Ответ слабо структурирован. Понятийный аппарат освоен ча-

стично. Понимание отдельных положений из материала по теме. Удовлетворительное умение 
формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Баллы в интервале 0-55% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Тему не раскрыл. Понятийный аппарат освоен неудовлетворительно. Понимание мате-

риала фрагментарное или отсутствует. Неумение формулировать свои мысли, обсуждать дис-
куссионные положения.   

4.1.1.3. Содержание оценочного средства  
Вопросы для устного опроса: 
1. История электронной коммерции (краткая историческая справка). 
2. Понятие электронной коммерции, преимущества и недостатки? 
3. Основные понятия: киберпространство, е-бизнес, е-коммерция. 
4. Произведите сравнение традиционного бизнеса с электронным. 
5. Основные субъекты электронной коммерции. 
6. Виды электронной коммерции или основные формы присутствия в Интернет. 
7. Специфика электронной коммерции. 
8. Преимущества ведения бизнеса в Интернет. 
9. E-business в РФ и за рубежом. 
10. Интернет-магазин и интернет-витрина, особенности, различия, примеры. 
11. Internet-аукцион, типы, примеры (в мире, в РФ). 
12. Электронные биржи, виды, примеры, схема функционирования. 
13. Модели электронной коммерции. 
14. Электронная коммерция как часть организации бизнес-процесса (В2С). 
15. Электронная коммерция как часть организации бизнес-процесса (В2В). 
 
4.1.2. Реферат по темам. Тема 1. Основные понятия цифрового бизнеса и электронной 

коммерции, Тема 2. Анализ рыночного потенциала и выбор стратегии цифрового бизнеса и 
электронной коммерции, Тема 3. Оценка эффективности проектов цифрового бизнеса и элек-
тронной коммерции 

4.1.2.1. Порядок проведения. 
Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают преподавателю в 

письменном виде. В работе производится обзор материала в определённой тематической обла-
сти либо предлагается собственное решение определённой теоретической или практической 
проблемы. Оцениваются проработка источников, изложение материала, формулировка выво-
дов, соблюдение требований к структуре и оформлению работы, своевременность выполнения. 
В случае публичной защиты реферата оцениваются также ораторские способности 

Требования к реферату 
При оформлении текста реферата следует придерживаться следующих параметров: 
поля: левое – 35 мм, правое – 15 мм, верхнее – 25 мм, нижнее – 25 мм; 
ориентация страницы: книжная;  
шрифт: TimesNewRoman;  
кегль: 14 пт (пунктов); 
красная строка:1 мм; 
междустрочный интервал: полуторный;  
выравнивание основного текста и сносок: по ширине. 
Иллюстрации в виде рисунков, фотоснимков, схем и т.п. могут располагаться органично 

с текстом (возможно ближе к иллюстрируемой части) либо на отдельных листах. В любом слу-



чае выполняется нумерация (сквозная для всех разделов), которая располагается вверху. Под-
рисуночную нумерацию и надпись располагать внизу. 

Заканчивается пояснительная записка библиографическим списком источников, к кото-
рым обращался студент во время работы над разрабатываемой темой. 

Объем информационно-технологической документации не регламентируется – он дикту-
ется достаточностью для практического применения. Карточки задания для самоконтроля (если 
таковы имеются) вкладываются в прозрачные файлы. 

Реферат по своему структурному содержанию должен содержать следующие элементы: 
- титульный лист; 
- содержание; 
- введение; 
- базовое понятия; 
- историческая справка (особенности зарождения и развития, основоположники и т.д.); 
- классификация (виды, формы и т.д.); 
- общее и частное положения по применению в учебно-воспитательном процессе; 
- глоссарий; 
- список использованных источников 
- приложения. 
4.1.2.2. Критерии оценивания 
Баллы в интервале 86-100% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
В ответе качественно раскрыл содержание темы. Ответ хорошо структурирован. Пре-

красно освоен понятийный аппарат. Продемонстрирован высокий уровень понимания материа-
ла. Превосходное умение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Баллы в интервале 71-85% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Основные вопросы темы раскрыл. Структура ответа в целом адекватна теме. Хорошо 

освоен понятийный аппарат. Продемонстрирован хороший уровень понимания материала. Хо-
рошее умение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Баллы в интервале 56-70% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Тему частично раскрыл. Ответ слабо структурирован. Понятийный аппарат освоен ча-

стично. Понимание отдельных положений из материала по теме. Удовлетворительное умение 
формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Баллы в интервале 0-55% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Тему не раскрыл. Понятийный аппарат освоен неудовлетворительно. Понимание мате-

риала фрагментарное или отсутствует. Неумение формулировать свои мысли, обсуждать дис-
куссионные положения. 

4.1.2.3. Содержание оценочного средства  
Вопросы для реферата: 
1. Схемы платежей в электронной коммерции (участники). 
2. Схема функционирования электронного магазина. 
3. Архитектура программных систем электронной коммерции (среда Интернет, основные 

составляющие систем и их взаимосвязь) 
4. Системы В2В, особенности, объемы, примеры. 
5. Системы В2С, особенности, объемы, примеры. 
6. Электронный бизнес - масштабы и перспективы развития. Рынок электронной ком-

мерции: сегодня и завтра. 
7. Информационные технологии - обзор возможностей. Компьютерные сети. 
8. Классификация систем электронной коммерции. 
9. Безопасность при осуществлении электронной коммерции. 
10. Электронная цифровая подпись, протоколы безопасности. 
10. Платежные системы в Интернете. Проблема платежей. 
12. Преимущества и недостатки различных типов платежных систем. 
13. Шлюзовые платежные системы. 



14. Системы управления счетом. 
15. Системы «электронных наличных». 
16. Российские платежные системы. 
4.2. Оценочные средства промежуточной аттестации 
4.2.1. Зачет. Тема 1. Основные понятия цифрового бизнеса и электронной коммерции, 

Тема 2. Анализ рыночного потенциала и выбор стратегии цифрового бизнеса и электронной 
коммерции, Тема 3. Оценка эффективности проектов цифрового бизнеса и электронной ком-
мерции 

4.2.1.1. Порядок проведения.  
По дисциплине предусмотрен зачет. Зачет проходит по билетам. В каждом билете два 

вопроса. 
4.2.1.2. Критерии оценивания. 
Баллы в интервале 86-100% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
продемонстрировал всестороннее, систематическое и глубокое знание учебно-

программного материала, умение свободно выполнять задания, предусмотренные программой, 
усвоил основную литературу и знаком с дополнительной литературой, рекомендованной про-
граммой дисциплины, усвоил взаимосвязь основных понятий дисциплины в их значении для 
приобретаемой профессии, проявил творческие способности в понимании, изложении и исполь-
зовании учебно-программного материала. 

Баллы в интервале 71-85% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
продемонстрировал полное знание учебно-программного материала, успешно выполнил 

предусмотренные программой задания, усвоил основную литературу, рекомендованную про-
граммой дисциплины, показал систематический характер знаний по дисциплине и способен к 
их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе дальнейшей учебной работы и профес-
сиональной деятельности. 

Баллы в интервале 56-70% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
баллов ставятся, если обучающийся: продемонстрировал знание основного учебно-

программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы 
по профессии, справился с выполнением заданий, предусмотренных программой, знаком с ос-
новной литературой, рекомендованной программой дисциплины, допустил погрешности при  
ответе на вопросы и при выполнении заданий, но обладает необходимыми знаниями для их 
устранения под руководством преподавателя. 

Баллы в интервале 0-55% от максимальных ставятся, если обучающийся: 
продемонстрировал значительные пробелы в знаниях основного учебно-программного 

материала, допустил принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой за-
даний и не способен продолжить обучение или приступить по окончании университета к про-
фессиональной деятельности без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине 

4.2.1.3. Содержание оценочного средства  
Вопросы к зачету: 
1. Основные понятия цифрового бизнеса и электронной коммерции 
2. Протоколы сеанса связи, обеспечивающие безопасную передачу данных. 
3. Системы на основе пластиковых карт. 
4. Платежные системы на основе смарт-карты. 
5. Цифровые деньги (электронные наличные). 
6. Система электронных наличных Яндекс.Деньги. 
7. Система электронных наличных WebMoney. 
8. Интернет-банкинг. Системы Интернет-банкинга. 
9. Как работают онлайновые аукционы, особенностью онлайновых аукционов. 
10. Маркетинг в интернете. Определение маркетинга. Эволюция концепций маркетинга. 
11. Поиск информации в интернете, ресурсы и их возможности 
12. Реклама в интернете — основные фазы взаимодействия пользователя с рекламой 
13. Текущее состояние и перспективы развития систем интернет-платежей в РФ. 



14. Правовое регулирование электронной торговли в РФ. 
15. Направления развития информационных технологий, оказавших наибольшее влия-

ние на появление и рост электронного бизнеса. 
16. Сущность термина: «Информационная экономика». Коммерческое использование 

Интернета. 
17. PR (паблик рилейшенс) в интернете: особенности, примеры. 
18. Принцип юзабилити. 
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Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 
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1. Электронная коммерция: учебник / Л.А.Брагин, Г.Г.Иванов, А.Ф.Никишин, 

Т.В.Панкина. – Москва: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2022. – 192 с. Режим доступа: 
https://znanium.com/catalog/document?id=400267  

2. Цифровая трансформация Китая. Опыт прреобразования инфраструктуры националь-
ной экономики / Ма Хуатэн, Мэн Чжаоли, Ян Дели, Ван Хуалей; Пер. с кит. – М.: Интеллекту-
альная литература, 2019. – 250 с. Режим доступа: 
https://znanium.com/catalog/document?id=352156  

3. Цифровая экономика: учебник / В.Д.Маркова. – Москва: ИНФРА-М, 2022. – 186 с. Ре-
жим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=400374  

4. Трансформация государственного сектора и эффективность его функционирования в 
национальной экономике: монография / С.К.Демченко, А.В.Ревкуц, С.А.Жиронкин и др. – 
Красноярск: Сиб.федер.ун-т, 2019. – 136 с. Режим доступа: 
https://znanium.com/catalog/document?id=380219  

5. Государственное регулирование национальной экономики. Новые направления тео-
рии: гуманистический подход: учебное пособие / Д.С.Петросян. – Москва: ИНФРА-М, 2022. – 
300 с. Режим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=399934  

6. Национальная экономика: учебник / под ред. П.В.Савченко. – Москва: ИНФРА-М, 
2022. – 806 с. Режим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=414223  

7. Проблемы современной экономики: глобальный, национальный и региональный кон-
текст: сб. науч. ст. – Гродно: Издательство Гродненский государственный университет имени 
Янки Купалы, 2020. – 554 с. Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/262631 

8. Ермилина Д. А., Соклакова И. В., Горлов В. В. Инвестиционный менеджмент в нацио-
нальной экономике: история, реалии и перспективы: Монография. – М.: Издательство «Дашков 
и К», 2021. – 212 с. Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/173955 
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обес-
печения и информационно-справочных систем: 
 

1. Операционная система Windows,  
2. Microsoft Office,  
3. Kaspersky Free для Windows,  
4. GIMP,  
5. Inkscape,  
6. Notepad ++,  
7. Python,  
8. Lazarus,  
9. Деловая игра: Корпорация плюс. 
10. Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в элек-

тронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обу-
чающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских 
учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов стра-
ны, высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд биб-
лиотеки сформирован с учетом всех изменений образовательных стандартов и включает 
учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы, монографии, авторефера-
ты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные 
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательства-
ми вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям фе-
деральных государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС 
ВО) нового поколения. 

11. Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в элек-
тронно-библиотечной системе Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен 
обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя электронные версии книг из-
дательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также элек-
тронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным 
наукам. ЭБС Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и 
научным периодическим изданиям по максимальному количеству профильных направ-
лений с соблюдением всех авторских и смежных прав. 

12. Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в элек-
тронно-библиотечной системе "Консультант студента", доступ к которой предоставлен 
обучающимся. Многопрофильный образовательный ресурс "Консультант студента" яв-
ляется электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ через сеть 
Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на ос-
новании прямых договоров с правообладателями. Полностью соответствует требованиям 



федеральных государственных образовательных стандартов высшего образования к 
комплектованию библиотек, в том числе электронных, в части формирования фондов 
основной и дополнительной литературы. 

 


