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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения ОПОП ВО  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями: 
 

Шифр 

компетенции 
Расшифровка 

приобретаемой компетенции 

ОПК-2  Способен понимать принципы работы современных информационных технологий и 
программных средств, в том числе отечественного производства, и использовать их 
при решении задач профессиональной деятельности 

ОПК-2.1 Знать принципы работы современных информационных технологий и программных 
средств, в том числе отечественного производства, способы их использования при 
решении задач профессиональной деятельности 

ОПК-2.2 Уметь применять принципы работы современных информационных технологий и 
программных средств, в том числе отечественного производства, использовать их при 
решении задач профессиональной деятельности 

ОПК-2.3 Владеть пониманием принципов работы современных информационных технологий и 
программных средств, в том числе отечественного производства, навыками их 
использования при решении задач профессиональной деятельности 

ОПК-4  Способен участвовать в разработке стандартов, норм и правил, а также технической 
документации, связанной с профессиональной деятельностью   

ОПК-4.1 Знать способы разработки стандартов, норм и правил, а также технической 
документации, связанной с профессиональной деятельностью 

ОПК-4.2 Уметь  разрабатывать в команде стандарты, нормы и правила, а также техническую 
документацию, связанную с профессиональной деятельностью 

ОПК-4.3 Владеть способностью участвовать в разработке стандартов, норм и правил, а также 
технической документации, связанной с профессиональной деятельностью 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль): 
Должен знать:  
  - основные принципы работы современных информационных технологий и программных средств, в том 

числе отечественного производства, способы их использования при решении стандартных задач в экономике и 
управлении; 

 - рациональные способы разработки стандартов, норм и правил, а также технической документации, 
связанной с профессиональной деятельностью, требования к надежности и эффективности использования 
информационных технологий и систем. 

Должен уметь:  
  - применять основные принципы работы современных информационных технологий и программных 

средств, в том числе отечественного производства, использовать их при решении стандартных задач в различных 
областях экономики и управления; 

 - применять наиболее рациональные способы при совместной разработке стандартов, норм и правил, а 
также технической документации, связанной с профессиональной деятельностью, обеспечивать эффективную 
адаптацию и безопасность функционирования ИТ в конкретных условиях. 

  
Должен владеть:  
  - пониманием основных принципов работы современных информационных технологий и программных 

средств, в том числе отечественного производства, навыками свободно ориентироваться в различных видах 
информационных систем. 

 - способностью применять наиболее рациональные способы при совместной разработке стандартов, норм 
и правил, а также технической документации, связанной с профессиональной деятельностью. 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО  

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.О.05.08 Дисциплины (модули)" основной 
профессиональной образовательной программы 09.03.03 "Прикладная информатика (Прикладная информатика в 
экономике)" и относится к обязательным дисциплинам. 

Осваивается на 1 курсе в 1, 2 семестрах. 



3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на 

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную 

работу обучающихся  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 8 зачетных(ые) единиц(ы) на 288 часа(ов). 

Контактная работа - 26 часа(ов), в том числе лекции - 14 часа(ов), практические занятия - 0 часа(ов), 
лабораторные работы - 12 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).  

Самостоятельная работа - 249 часа(ов).  

Контроль (зачёт / экзамен) - 13 часа(ов).  

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 1 семестре; экзамен во 2 семестре, контрольная 
работа во 2 семестре. 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий  

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю) 
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1. Тема 1. Введение. Основные понятия курса. 1 1 0 0 10 

2. 
Тема 2. Техническое и программное обеспечение 
информационных технологий. 

1 1 0 0 10 

3. Тема 3. Технологии обработки информации. 1 1 0 4 46 

4. 
Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы управления 
базами данных. 

1 1 0 2 28 

5. 
Тема 5. Понятие и структура информационной системы. 
Классификация ИС. 

2 2 0 0 24 

6. 
Тема 6. Информационные системы в профессиональной 
деятельности. Корпоративные информационные системы. 

2 2 0 4 60 

7. Тема 7. Компьютерные сети. Облачное хранилище данных. 2 2 0 2 53 

8. 
Тема 8. Безопасность информационных систем и 
технологий. 

2 4 0 0 18 

  Итого: 288 ч. (из них 13 ч. контроль)   14 0 12 249 

4.2 Содержание дисциплины (модуля) 

Тема 1. Введение. Основные понятия курса.  

Информационное общество. Информационная культура. Понятие информации. Виды и свойства 
информации. Измерение информации. Представление информации на компьютере. Понятие "информационные 
технологии". Составляющие, средства и виды информационных технологий. Общее понятие системы. 
Информационные системы. Виды информационных систем.  

Тема 2. Техническое и программное обеспечение информационных технологий.  

Техническое обеспечение информационных технологий. Архитектура ЭВМ. Принципы работы 
вычислительной системы. Состав и назначение основных элементов персонального компьютера. Программное 
обеспечение ИТ. Классификация программного обеспечения. Системное ПО. Служебное (сервисное) ПО. 
Прикладное ПО. Инструментальное ПО.  

Тема 3. Технологии обработки информации.  

Технологии обработки текстовой информации. Текстовый процессор MS Word. Работа с данными и расчеты 
в табличном процессоре MS Excel. Технологии обработки графической информации. Технология мультимедиа. 
Графические редакторы. Программа подготовки презентаций MS PowerPoint. Онлайн программы для обработки 
информации.  



Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы управления базами данных.  

Базы данных. Системы управления базами данных. Создание базы данных под управлением СУБД MS 
Access. Моделирование предметной области. Модель сущность-связь. Модели данных: иерархическая, сетевая. 
Реляционная модель данных. Создание и использование запросов в БД. Вычисления в запросах. Создание отчетов.  

Тема 5. Понятие и структура информационной системы. Классификация ИС.  

Процессы в информационной системе. Роль структуры управления в информационной системе. 
Классификация информационных систем. Взаимосвязь организации и информационной системы. Возможности 
преобразования организации с помощью информационных технологий. Виды информационных систем в 
организации. Общие принципы построения информационных систем.  

Тема 6. Информационные системы в профессиональной деятельности. Корпоративные 

информационные системы.  

Информационные системы в бухгалтерском учете и аудите. Корпоративные информационные системы 
(ERP-системы). Информационные системы в банках. Информационные технологии в финансовом менеджменте. 
Информационные технологии финансовой системы. Информационные системы в коммерции. Информационные 
системы таможенных органов.  

Тема 7. Компьютерные сети. Облачное хранилище данных.  

Локальные и глобальные сети. Гипертекстовые методы хранения и представления информации.  

Информационные ресурсы Интернета. Сетевые информационные технологии. Мультимедийные технологии 
обработки и представления информации. Геоинформационные и глобальные системы. Информационные 
технологии распространения информации. Авторские информационные технологии. Облачные технологии. 
Онлайн сервисы для совместной работы.  

Тема 8. Безопасность информационных систем и технологий.  

Основы правового обеспечения информационной безопасности. Основные понятия. Организационно-
технические методы защиты информации в компьютерных системах. Основные угрозы информационной 
безопасности. Вредоносные программы. Защита от вредоносных программ. Защита интеллектуальной 
собственности в сети Интернет.  

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплинe (модулю)  

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве 
преподавателя, но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на 
самостоятельную работу на аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная 
работа обучающихся включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, 
так и проработку тем (разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы 
обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, 
направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному 
контролю по дисциплине.  

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами, учебно-
методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:  

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам 
высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры 
(утвержденный приказом Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 
года № 245) 

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об 
активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"  

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский 
(Приволжский) федеральный университет"  

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного 
учреждения высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"  

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета  

6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)  

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на 
проверку освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает 
оценочные средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации. 

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:  

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);  

- критерии оценивания сформированности компетенций;  



- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);  

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;  

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;  

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, 
демонстрируемым результатам, задания различных типов. 

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).  

7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)  

 
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. 

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):  
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ 

договоров с правообладателями;  
- в печатном виде - в Научной библиотеке Елабужского института КФУ. Обучающиеся получают учебную 

литературу на абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной 
библиотекой.  

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и 
пароля от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий 
библиотечный фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,25 экземпляра на каждого 
обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину. 

Перечень учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится в Приложении 2 
к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с 
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки 
Елабужского института КФУ.  

 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для 

освоения дисциплины (модуля)  

 
Администрирование информационных систем https://stepik.org/49857   
Журнал «Информационные технологии»  - http://novtex.ru/IT/index.htm.   
Курс «История информационных технологий» - https://intuit.ru/studies/courses/15/15/info 

 

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Вид работ Методические рекомендации 

лекции Лекционные занятия проводятся с использованием интерактивных технологий и предполагают 
активное участие студентов. Для подготовки к занятиям рекомендуется выделять в материале 
проблемные вопросы, затрагиваемые преподавателем в лекции, и группировать информацию 
вокруг них. Желательно выделять в используемой литературе постановки вопросов, на которые 
разными авторам могут быть даны различные ответы. На основании постановки таких вопросов 
следует собирать аргументы в пользу различных вариантов решения поставленных проблем.  

лабораторные 
работы 

Выполнение лабораторных работ направлено на обобщение, систематизацию, углубление 
теоретических знаний; формирование умений применять полученные знания в практической 
деятельности; развитие аналитических, проектировочных, конструктивных умений; выработку 
самостоятельности, ответственности и творческой инициативы. В ходе выполнения лабораторной 
работы студент должен проявить умение самостоятельно работать с учебной и научной 
литературой, Интернет-ресурсами, продемонстрировать навыки владения компьютерной 
техникой и пакетами прикладных программ соответствующего назначения. Контрольной точкой 
лабораторной работы является ее защита. Защита проводится в устной форме: студент должен 
уметь объяснить и обосновать каждый выполненный этап работы.  

самостоя- 
тельная работа 

Самостоятельная работа студентов по дидактической сути представляет собой комплекс условий 
обучения, организуемых преподавателем и направленных на самоподготовку учащихся. Учебная 
деятельность протекает без непосредственного участия преподавателя и заключается в 
проработке лекционного материала, подготовке к устному опросу или тестированию, к 
лабораторным занятиям; изучении учебной литературы из основного и дополнительного списка.  

зачет Зачет является формой оценки качества освоения студентом образовательной программы по 
дисциплине. По результатам зачета студенту выставляется оценка "зачтено" или "не зачтено". 
Зачет может проводиться в форме устного опроса по билетам (вопросам) или без билетов, с 
предварительной подготовкой или без подготовки, по усмотрению кафедры. Преподаватель 
может проставить зачет без опроса или собеседования тем студентам, которые активно 



Вид работ Методические рекомендации 

участвовали на практических занятиях.  

экзамен Экзамен нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины. Экзамен проводится в устной 
или письменной форме по билетам, в которых содержатся вопросы (задания) по всем темам курса. 
Обучающемуся даётся время на подготовку. Оценивается владение материалом, его системное 
освоение, способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе проблемных 
ситуаций и решении практических заданий.  

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных 

справочных систем (при необходимости)  

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по 
дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, 
представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля). 

11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного 

процесса по дисциплинe (модулю)  

Учебная аудитория № 86 (423600, Республика Татарстан, г. Елабуга, ул. Казанская, д. 89) для проведения 
занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации. Комплект мебели (посадочных мест) 100 шт. Комплект мебели 
(посадочных мест) для преподавателя 1 шт. Меловая доска настенная 1 шт. Интерактивная трибуна intel core i3 1 
шт. Монитор LG,22d 1 шт. Проектор Panasonic VX400 1 шт. Колонки 20w 6 шт. Усилитель 3000w, микшер 
Xenyx1202, микрофоны, Портреты 12 шт. Веб-камера. Выход в Интернет, внутривузовская компьютерная сеть, 
доступ в электронную информационно-образовательную среду. Набор учебно-наглядных пособий: комплект 
презентаций в электронном формате по преподаваемой дисциплине 3-5 шт.  

Учебная аудитория №28 (423600, Республика Татарстан, г. Елабуга, ул. Казанская, д. 89 ) для проведения 
занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации, помещение для самостоятельной работы. Комплект мебели (посадочных мест) 13 шт. Комплект мебели 
(посадочных мест) для преподавателя 1 шт. Компьютерный класс: компьютеры Intel(R)Core(TM)i5 10 шт. 
Мониторы Acer 21,5"" 10 шт.  Парта 1 шт. Шкаф с полками 2 шт. Маркерная доска передвижная 1 шт. Тумба 
закрытая с двумя дверцами 1 шт. Выход в Интернет, внутривузовская компьютерная сеть, доступ в электронную 
информационно-образовательную среду.    

12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья  

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, 
облегчающие восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья:  

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в 
альтернативные формы, удобные для различных пользователей;  

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, 
предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть 
доступность управления контентом с клавиатуры;  

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - 
например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - 
аудиально;  

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, 
формируемых дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и 
симуляционных технологий;  

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации 
различных форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, 
которые могут быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех 
участников дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных 
работ, проведения тренингов, организации коллективной работы;  

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и 
промежуточного контроля;  

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 
возможностями здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их 
сдачи:  

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 



минут;  

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной 
форме, - не более чем на 20 минут;  

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.  

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 
09.03.03 "Прикладная информатика" и профилю подготовки "Прикладная информатика в экономике". 
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1. Соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю) 

Код и наименование 

компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенций для данной 

дисциплины 

Оценочные средства текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

ОПК-2  
Способен понимать 
принципы работы 
современных 
информационных 
технологий и 
программных средств, 
в том числе 
отечественного 
производства, и 
использовать их при 
решении задач 
профессиональной 
деятельности 

Знать основные принципы работы 
современных информационных 
технологий и программных 
средств, в том числе 
отечественного производства, 
способы их использования при 
решении стандартных задач в 
экономике и управлении. 
Уметь применять основные 
принципы работы современных 
информационных технологий и 
программных средств, в том числе 
отечественного производства, 
использовать их при решении 
стандартных задач в различных 
областях экономики и управления. 
Владеть пониманием основных 
принципов работы современных 
информационных технологий и 
программных средств, в том числе 
отечественного производства, 
навыками свободно 
ориентироваться в различных 
видах информационных систем. 

Текущий контроль: 

Устный опрос по темам: 
Тема 2. Техническое и программное обеспечение 
информационных технологий. 
Тема 3. Технологии обработки информации. 
Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы 
управления базами данных. 
Тема 5. Понятие и структура информационной 
системы. Классификация ИС. 
Тема 6. Информационные системы в 
профессиональной деятельности. Корпоративные 
информационные системы. 
Тема 7. Компьютерные сети. Облачное 
хранилище данных. 
Тема 8. Безопасность информационных систем и 
технологий. 
Лабораторные работы по темам: 
Тема 3. Технологии обработки информации. 
Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы 
управления базами данных. 
Тема 6. Информационные системы в 
профессиональной деятельности. Корпоративные 
информационные системы. 
Тема 7. Компьютерные сети. Облачное 
хранилище данных. 
Контрольная работа по теме: 
Тема 6. Информационные системы в 
профессиональной деятельности. Корпоративные 
информационные системы. 
Промежуточная аттестация: 

Зачет. Экзамен 

ОПК-4  
Способен участвовать 
в разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью 

Знать рациональные способы 
разработки стандартов, норм и 
правил, а также технической 
документации, связанной с 
профессиональной деятельностью, 
требования к надежности и 
эффективности использования 
информационных технологий и 
систем. 
Уметь применять  наиболее 
рациональные способы при 
совместной разработке стандартов, 
норм и правил, а также 
технической документации, 
связанной с профессиональной 
деятельностью, обеспечивать 
эффективную адаптацию и 
безопасность функционирования 
ИТ в конкретных условиях. 
Владеть способностью применять  
наиболее рациональные способы 
при совместной разработке 
стандартов, норм и правил, а также 
технической документации, 
связанной с профессиональной 
деятельностью 

Текущий контроль: 

Лабораторные работы по темам: 
Тема 3. Технологии обработки информации. 
Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы 
управления базами данных. 
Тема 6. Информационные системы в 
профессиональной деятельности. Корпоративные 
информационные системы. 
Тема 7. Компьютерные сети. Облачное 
хранилище данных. 
Тестирование по темам: 
Тема 1. Введение. Основные понятия курса. 
Тема 2. Техническое и программное обеспечение 
информационных технологий. 
Тема 3. Технологии обработки информации. 
Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы 
управления базами данных. 
Творческое задание по теме: 
Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы 
управления базами данных. 
Промежуточная аттестация: 

Зачет. Экзамен 



2. Критерии оценивания сформированности компетенций 

 
Компет

енция 

Зачтено Не зачтено 

Высокий уровень 

(отлично) 

Средний уровень 

(хорошо) 

Низкий уровень 

(удовлетворительно) 

Ниже порогового уровня 

(неудовлетворительно) 

ОПК-2 Знает основные 
принципы работы 
современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
способы их 
использования при 
решении 
стандартных задач в 
экономике и 
управлении 

Знает основные 
принципы работы 
современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
способы их 
использования при 
решении стандартных 
задач в экономике и 
управлении. 
Допускает 
незначительные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 
 

Знает отдельные 
принципы работы 
современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
способы их 
использования при 
решении стандартных 
задач в экономике и 
управлении. 
Допускает типичные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи. 

Не знает основные 
принципы работы 
современных 
информационных 
технологий и 
программных средств, в 
том числе отечественного 
производства, способы их 
использования при 
решении стандартных 
задач в экономике и 
управлении 

Умеет применять 
основные принципы 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
использовать их при 
решении 
стандартных задач в 
различных областях 
экономики и 
управления. 

Умеет применять 
основные принципы 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
использовать их при 
решении основных 
стандартных задач в 
различных областях 
экономики и 
управления. 
Допускает 
незначительные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 
 

Умеет применять 
основные принципы 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
использовать их при 
решении отдельных 
стандартных задач в 
различных областях 
экономики и 
управления. 
Допускает типичные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 
 

Не умеет применять 
основные принципы 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных средств, в 
том числе отечественного 
производства, 
использовать их при 
решении стандартных 
задач в различных 
областях экономики и 
управления 

Владеет пониманием 
основных принципов 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
навыками свободно 
ориентироваться в 
различных видах 
информационных 
систем 

Владеет пониманием 
основных принципов 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
основными навыками 
свободно 
ориентироваться в 
различных видах 
информационных 
систем. Допускает 
незначительные 

Владеет пониманием 
основных принципов 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных 
средств, в том числе 
отечественного 
производства, 
отдельными 
навыками свободно 
ориентироваться в 
различных видах 
информационных 
систем. Допускает 
типичные ошибки 

Не владеет пониманием 
основных принципов 
работы современных 
информационных 
технологий и 
программных средств, в 
том числе отечественного 
производства, навыками 
свободно ориентироваться 
в различных видах 
информационных систем. 



ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 
 

при ответе на вопрос 
или решении 
поставленной задачи 
 

ОПК-4 Знает рациональные 
способы разработки 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью, 
требования к 
надежности и 
эффективности 
использования 
информационных 
технологий и систем 

Знает  основные 
рациональные 
способы разработки 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью, 
требования к 
надежности и 
эффективности 
использования 
информационных 
технологий и систем. 
Допускает 
незначительные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 

Знает отдельные 
рациональные 
способы разработки 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью, 
требования к 
надежности и 
эффективности 
использования 
информационных 
технологий и систем. 
Допускает типичные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 
 

Не знает рациональные 
способы разработки 
стандартов, норм и правил, 
а также технической 
документации, связанной с 
профессиональной 
деятельностью, требования 
к надежности и 
эффективности 
использования 
информационных 
технологий и систем 

Умеет применять  
наиболее 
рациональные 
способы при 
совместной 
разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью, 
обеспечивать 
эффективную 
адаптацию и 
безопасность 
функционирования 
ИТ в конкретных 
условиях 

Умеет применять  
наиболее 
рациональные 
способы при 
совместной 
разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью, 
обеспечивать 
эффективную 
адаптацию и 
безопасность 
функционирования 
ИТ в конкретных 
условиях. Допускает 
незначительные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 

Умеет применять  
наиболее 
рациональные 
способы при 
совместной 
разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью, 
обеспечивать 
эффективную 
адаптацию и 
безопасность 
функционирования 
ИТ в конкретных 
условиях. Допускает 
типичные ошибки 
при ответе на вопрос 
или решении 
поставленной задачи 

Не умеет применять  
наиболее рациональные 
способы при совместной 
разработке стандартов, 
норм и правил, а также 
технической 
документации, связанной с 
профессиональной 
деятельностью, 
обеспечивать 
эффективную адаптацию и 
безопасность 
функционирования ИТ в 
конкретных условиях 

Владеет 
способностью 
применять  наиболее 
рациональные 
способы при 
совместной 
разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 

Владеет 
способностью 
применять  наиболее 
рациональные 
способы при 
совместной 
разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 

Владеет 
способностью 
применять  наиболее 
рациональные 
способы при 
совместной 
разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 

Не владеет способностью 
применять  наиболее 
рациональные способы 
при совместной разработке 
стандартов, норм и правил, 
а также технической 
документации, связанной с 
профессиональной 
деятельностью 



профессиональной 
деятельностью 

профессиональной 
деятельностью. 
Допускает 
незначительные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 

профессиональной 
деятельностью. 
Допускает типичные 
ошибки при ответе на 
вопрос или решении 
поставленной задачи 
 

 

3. Распределение оценок за формы текущего контроля и промежуточную аттестацию 

 
1 семестр: 
Текущий контроль: 
 
Устный опрос. Тема 2. Техническое и программное обеспечение информационных технологий. Тема 3. Технологии 
обработки информации. Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы управления базами данных. 
 
Лабораторные работы. Тема 3. Технологии обработки информации. Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы 
управления базами данных. 
 
Тестирование. Тема 1. Введение. Основные понятия курса. Тема 2. Техническое и программное обеспечение 
информационных технологий. Тема 3. Технологии обработки информации. Тема 4. Основы баз данных и знаний. 
Системы управления базами данных. 
 
Творческое задание. Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы управления базами данных. 
 
Выполнение каждого задания за промежуточную аттестацию оценивается по шкале: отлично, хорошо, 
удовлетворительно, неудовлетворительно.  
Общая оценка за промежуточную аттестацию представляет собой среднее значение между полученными оценками 
за все оценочные средства промежуточной аттестации. 
 

Промежуточная аттестация – зачет. 
Промежуточная аттестация проводится после завершения изучения дисциплины или ее части в форме, 
определяемой учебным планом образовательной программы с целью оценить работу обучающегося, степень 
усвоения теоретических знаний, уровень сформированности компетенций.  
Преподаватель, принимающий зачет обеспечивает случайное распределение вариантов зачетных заданий между 
обучающимися с помощью билетов и/или с применением компьютерных технологий; вправе задавать 
обучающемуся дополнительные вопросы и давать дополнительные задания помимо тех, которые указаны в билете. 
Зачет проводится по билетам. В каждом билете два устных или письменных ответа на вопросы. 
Виды оценок: 
 
Для зачета: 
Зачтено 
Не зачтено 
 
2 семестр: 
Текущий контроль: 
 
Устный опрос. Тема 5. Понятие и структура информационной системы. Классификация ИС. Тема 6. 
Информационные системы в профессиональной деятельности. Корпоративные информационные системы. Тема 7. 
Компьютерные сети. Облачное хранилище данных. Тема 8. Безопасность информационных систем и технологий. 
 
Лабораторные работы. Тема 6. Информационные системы в профессиональной деятельности. Корпоративные 
информационные системы. Тема 7. Компьютерные сети. Облачное хранилище данных.  
 
Контрольная работа. Тема 6. Информационные системы в профессиональной деятельности. Корпоративные 
информационные системы.  
 
Выполнение каждого задания за промежуточную аттестацию оценивается по шкале: отлично, хорошо, 
удовлетворительно, неудовлетворительно.  
Общая оценка за промежуточную аттестацию представляет собой среднее значение между полученными оценками 
за все оценочные средства промежуточной аттестации. 
 



Промежуточная аттестация – экзамен. 
Промежуточная аттестация проводится после завершения изучения дисциплины или ее части в форме, 
определяемой учебным планом образовательной программы с целью оценить работу обучающегося, степень 
усвоения теоретических знаний, уровень сформированности компетенций.  
Преподаватель, принимающий экзамен обеспечивает случайное распределение вариантов экзаменационных 
заданий между обучающимися с помощью билетов и/или с применением компьютерных технологий; вправе 
задавать обучающемуся дополнительные вопросы и давать дополнительные задания помимо тех, которые указаны 
в билете. 
Экзамен проводится по билетам. В каждом билете два устных или письменных ответа на вопросы. 
 
Виды оценок: 
 
Для экзамена: 

Отлично 
Хорошо 
Удовлетворительно 
Неудовлетворительно 
 
4. Оценочные средства, порядок их применения и критерии оценивания 

4.1. Оценочные средства текущего контроля 

1 семестр 
 
4.1.1. Устный опрос. Тема 2. Техническое и программное обеспечение информационных технологий. Тема 3. 

Технологии обработки информации. Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы управления базами 

данных. 

 

4.1.1.1. Порядок проведения. 

Устный опрос проводится на лабораторных занятиях. Обучающиеся выступают с докладами, сообщениями, 
дополнениями, участвуют в дискуссии, отвечают на вопросы преподавателя. Оценивается уровень домашней 
подготовки по теме, способность системно и логично излагать материал, анализировать, формулировать 
собственную позицию, отвечать на дополнительные вопросы.   
 
4.1.1.2 Критерии оценивания 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

В ответе качественно раскрыто содержание темы. Ответ хорошо структурирован. Прекрасно освоен 
понятийный аппарат. Продемонстрирован высокий уровень понимания материала. Превосходное умение 
формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

Основные вопросы темы раскрыты. Структура ответа в целом адекватна теме. Хорошо освоен понятийный 
аппарат. Продемонстрирован хороший уровень понимания материала. Хорошее умение формулировать свои 
мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Тема частично раскрыта. Ответ слабо структурирован. Понятийный аппарат освоен частично. Понимание 
отдельных положений из материала по теме. Удовлетворительное умение формулировать свои мысли, обсуждать 
дискуссионные положения.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Тема не раскрыта. Понятийный аппарат освоен неудовлетворительно. Понимание материала фрагментарное 
или отсутствует. Неумение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  
 

4.1.1.3. Содержание оценочного средства  

Примерные вопросы 
Информационное общество. Информационная культура. Понятие информации. Виды и свойства 

информации. Измерение информации. Представление информации на компьютере. Понятие "информационные 
технологии". Составляющие, средства и виды информационных технологий. Общее понятие системы. 
Информационные системы. Виды информационных систем.   

Техническое обеспечение информационных технологий. Архитектура ЭВМ. Принципы работы 
вычислительной системы. Состав и назначение основных элементов персонального компьютера. Программное 
обеспечение ИТ. Классификация программного обеспечения. Системное ПО. Служебное (сервисное) ПО. 
Прикладное ПО. Инструментальное ПО.   

Технологии обработки текстовой информации. Текстовый процессор MS Word. Работа с данными и 
расчеты в табличном процессоре MS Excel. Технологии обработки графической информации. Технология 
мультимедиа. Графические редакторы. Программа подготовки презентаций MS PowerPoint. Онлайн программы 
для обработки информации.   



Базы данных. Системы управления базами данных. Создание базы данных под управлением СУБД MS 
Access. Моделирование предметной области. Модель сущность-связь. Модели данных: иерархическая, сетевая. 
Реляционная модель данных. Создание и использование запросов в БД. Вычисления в запросах. Создание отчетов.   
 

4.1.2. Лабораторные работы. Тема 3. Технологии обработки информации. Тема 4. Основы баз данных и 

знаний. Системы управления базами данных. 

 

4.1.2.1. Порядок проведения. 

Лабораторные работы выполняются в компьютерных классах во время лабораторных занятий. Каждый студент 
получает лабораторный практикум. Каждая лабораторная работа содержит несколько заданий.  После краткого 
описания задания на лабораторную работу следует методика его выполнения, где шаг за шагом производится 
постепенное освоение определенной логической совокупности инструментов изучаемой среды. Для защиты 
лабораторной работы студентам необходимо предоставить файлы, созданные при выполнении лабораторной 
работы, и ответить на вопросы преподавателя. Оцениваются владение материалом по теме работы, аналитические 
способности, владение методами, умения и навыки, необходимые для выполнения заданий.  
 
4.1.2.2 Критерии оценивания 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы использованы правильно. Проявлена превосходная теоретическая подготовка. 
Необходимые навыки и умения полностью освоены. Результат лабораторной работы полностью соответствует её 
целям.  

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы использованы в основном правильно. Проявлена хорошая теоретическая подготовка. 
Необходимые навыки и умения в основном освоены. Результат лабораторной работы в основном соответствует её 
целям.  

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы частично использованы правильно. Проявлена удовлетворительная теоретическая 
подготовка. Необходимые навыки и умения частично освоены. Результат лабораторной работы частично 
соответствует её целям.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы использованы неправильно. Проявлена неудовлетворительная теоретическая 
подготовка. Необходимые навыки и умения не освоены. Результат лабораторной работы не соответствует её 
целям.  
 

4.1.2.3. Содержание оценочного средства  

Тематика лабораторных работ  
Лабораторная работа 1. Форматирование текста и оформление документов в текстовом процессоре MS WORD.   
Форматирование символов и абзацев. Оформление текста в виде таблицы. Использование в таблице формул. 
Вставка в текст рисунков и объектов. Редактор формул. Многоколоночная верстка. Подготовка документа к 
печати. Шаблоны в Word. Слияние документов. Создание электронных форм для ввода данных. Работа с 
макросами.   
  
Лабораторная работа 2. Программная среда Microsoft Power Point.   
Заполнение слайдов информационным материалом. Цветовое оформление слайдов. Настройка мультимедийный 
эффектов. Установка гиперссылок. Творческое задание (проектная работа студентов).   
  
Лабораторная работа 3. Табличный процессор Microsoft Excel.   
Основные приемы работы. Формулы и встроенные функции. Построение диаграмм. Табулирование функций. 
Построение графиков функций, поверхностей. Работа со списками или БД. Анализ "что-если". Подбор параметра. 
Поиск решения. Финансовый анализ в MS Excel. Функции для вычисления скорости оборота. Финансовый анализ 
в MX Excel. Функции вычисления амортизации. Творческие задания (проектная работа студентов)   
  
Лабораторная работа 4. СУБД Microsoft Access.   
Основные приемы работы. Создание форм. Создание отчетов, запросов. Творческое задание (проектная работа 
студентов).   
 
4.1.3. Тестирование. Тема 1. Введение. Основные понятия курса. Тема 2. Техническое и программное 

обеспечение информационных технологий. Тема 3. Технологии обработки информации. Тема 4. Основы баз 

данных и знаний. Системы управления базами данных. 

 

4.1.3.1. Порядок проведения. 

Тестирование проходит в письменной форме или с использованием компьютерных средств. Обучающийся 
получает определённое количество тестовых заданий. На выполнение выделяется фиксированное время в 



зависимости от количества заданий. Оценка выставляется в зависимости от процента правильно выполненных 
заданий. Тестирование проводится по вариантам. В каждом варианте – 10 тестовых заданий.  
 
4.1.3.2 Критерии оценивания 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

86% правильных ответов и более.  
Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

От 71% до 85 % правильных ответов.  
Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

От 56% до 70% правильных ответов.   
Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

55% правильных ответов и менее.   
 

4.1.3.3. Содержание оценочного средства  

Темы 1-4 
Банк тестовых заданий:  
Ответить на вопросы теста. 
1. Информация - это?   
a) любые сведения, которые интересуют конкретного человека в конкретной ситуации;   
b) методические указания, рекомендации, статьи, рефераты докладов, документы и т.п.;   
c) сведения о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах независимо от формы их представления;   
d) сведения об объектах и явлениях окружающей среды, их параметрах, свойствах и состояниях, которые 
уменьшают имеющуюся о них степень неопределенности;   
e) совокупность данных, повышающих уровень знаний об объективной реальности окружающего мира.   
2. Информационная технология - это?   
a) совокупность методов и приемов решения типовых задач обработки информации;   
b) программное обеспечение, используемое для решения типовых задач обработки информации;   
c) технические устройства, используемые при решении типовых информационных задач;   
d) способ организации труда разработчиков и пользователей при решении типовых информационных задач;   
e) совокупность методов, производственных процессов и программно-технических средств, объединенных в 
технологическую цепочку, обеспечивающую сбор, обработку, хранение, распространение и отображение 
информации.   
3. Информацию измеряют?   
a) количеством новизны;   
b) числовой характеристикой сигнала, характеризующую неопределенность, которая исчезает после получения 
сообщения в виде данного сигнала;   
c) количеством символов в сообщении;   
d) обыкновенным голосованием;   
e) в уменьшении неопределённости наших знаний об объекте.   
4. Информационный продукт - это:   
a) документированная информация, представленная в форме товара;   
b) электронная книга, выставленная для свободного распространения;   
c) программное обеспечение, выполненное на заказ;   
d) обучающий курс, разработанный для конкретного случая;   
e) результат любой информационной деятельности.   
5. Какое общество можно назвать "Информационное общество":   
a) общество, в котором большинство работающих занято производством, хранением, переработкой и реализацией 
информации;   
b) общество, в котором основной производительной силой выступают знания и информация;   
c) общество, характеризующееся высоким уровнем производства и потребления;   
d) новая историческая фаза развития цивилизации, в которой главными продуктами производства являются 
информация и знания;   
e) общество, которое в культурном, психологическом, социальном и экономическом отношениях формируется под 
воздействием техники и электроники.   
6. Человек обладает информационной культурой, если   
a) его деятельность связана с областью культуры;   
b) его уровень знаний, позволяет свободно ориентироваться в информационном пространстве;   
c) соблюдает совокупность норм, правил и стереотипов поведения, связанных с информационным обменом в 
обществе;   
d) обладает разносторонним умением поиска нужной информации;   
e) умеет с достаточной скоростью вводить информацию с клавиатуры компьютера;   
f) соблюдает этические нормы при публикации информации в Интернет.   
7. Основные принципы функционирования ЭВМ сформулировали:   



a) Б. Паскаль;   
b) Г. Лейбниц;   
c) Ч. Беббидж;   
d) Дж. Фон Нейман;   
e) Ада Лавлайс.   
8. К числу основных принципов функционирования ЭВМ относятся   
a) принцип программного управления;   
b) принцип управляющей команды;   
c) принцип однородности памяти;   
d) принцип адресности;   
9. Архитектура компьютера - это:   
a) общие принципы построения ЭВМ, реализующие программное управление работой и взаимодействием 
основных ее функциональных узлов;   
b) общие принципы построения ЭВМ, не реализующие программное управление работой;   
c) дизайн внешнего вида ЭВМ;   
d) принцип соединения внешних устройств к ЭВМ.   
10. В минимальную комплектацию ПК входят:   
a) мышь, монитор, клавиатура, системный блок;   
b) системный блок, дисплей, клавиатура, принтер;   
c) дисплей, системный блок, клавиатура;   
d) клавиатура, жесткий диск, сканер, принтер;   
e) монитор, системный блок, мышь, винчестер.   
11. В системном блоке компьютера находятся:   
a) процессор, внутренняя память, СD-ROM, контроллеры внешних устройств, блок питания;   
b) процессор, внутренняя память, дисковод, сканер, блок питания;   
c) процессор, внешняя память, контроллеры внешних устройств, блок питания, дисплей;   
d) оперативная память, видеокарта, звуковая карта, кулер, блок питания.   
12. Основными характеристиками процессора являются:   
a) модель;   
b) объем оперативной памяти;   
c) тактовая частота;   
d) разрядность;   
e) скорость обращения к внешним устройствам.   
13. Оперативная память компьютера - это:   
a) память, предназначенная для временного хранения данных и команд, необходимых процессору для выполнения 
им операций;   
b) маленькие схемы памяти, которые вставляются в материнскую плату;   
c) микросхема с записанным набором программ;   
d) место длительного хранения данных.   
14. Звуковая карта - это   
a) устройство ввода графической информации;   
b) устройство вывода алфавитно-цифровой и графической информации;   
c) устройство хранения данных с произвольным доступом;   
d) устройство вывода графической информации на бумажные носители;   
e) устройство ввода - вывода звуковой информации.   
15. Сетевая плата - это   
a) устройство вывода алфавитно-цифровой и графической информации;   
b) устройство хранения данных с произвольным доступом;   
c) устройство для соединения компьютеров в локальную сеть;   
d) устройство для соединения компьютеров в глобальную сеть;   
e) устройство ввода управляющей информации.   
16. Контроллеры внешних устройств - это:   
a) устройство для приема и передачи информации по телефонным каналам;   
b) устройство передачи информации;   
c) способ обозначения сразу несколько имен файлов с помощью специальных символов;   
d) специализированный процессор для управления внешними устройствами;   
e) внешний носитель информации;   
f) участок дорожки магнитного диска.   
17. В системное программное обеспечение входят:   
a) языки программирования;   
b) операционные системы;   
c) графические редакторы;   
d) компьютерные игры;   



e) текстовые редакторы.   
18. В прикладное программное обеспечение входят:   
a) языки программирования;   
b) операционные системы;   
c) диалоговая оболочка;   
d) совокупность всех программ, установленных на компьютере;   
e) текстовые редакторы.   
19. Электронные таблицы обычно объединяются со следующими инструментальными средами   
a) системы мультимедиа;   
b) издательские системы;   
c) текстовые редакторы;   
d) системы управления базами данных;   
e) обучающие системы;   
f) системы искусственного интеллекта.   
20. Макрос - это   
a) поименованная совокупность действий, записанных на внутреннем языке электронной таблицы;   
b) набор допустимых команд электронной таблицы.   
21. Электронные таблицы оперируют следующими объектами данных:   
a) поле;   
b) ячейка;   
c) тетрадь;   
d) лист;   
e) книга;   
22. Электронные таблицы позволяют выполнять следующие операции:   
a) вычислять значения арифметических выражений;   
b) вычислять значения условных выражений;   
c) осуществлять циклические вычисления;   
d) вычислять производные;   
e) вычислять интегралы.   
23. Какие из перечисленных программ являются электронными таблицами:   
a) Supercalc;   
b) Windows;   
c) MsWord;   
d) Excel;   
e) FoxPro.   
24. Назначением графических редакторов является   
a) построение графических изображений;   
b) создание графического представления таблицы (диаграмм);   
c) создание анимационных изображений (мультипликации);   
d) обработка текстовой информации.   
25. Резидентная программа, постоянно находящаяся в памяти компьютера и контролирующая операции, связанные 
с изменением информации на магнитных дисках, называется:   
a) детектором;   
b) фагом;   
c) сторожем;   
d) ревизором.   
26. Антивирусное средство, способное только обнаруживать вирус, называется:   
a) детектором;   
b) фагом;   
c) сторожем;   
d) ревизором.   
27. Антивирусная программа, контролирующая возможные пути распространения   
программ-вирусов и заражения компьютеров, называется:   
a) детектором;   
b) фагом;   
c) сторожем;   
d) ревизором.   
28. Способ реализации построения изображений на экране дисплея, при котором изображение представлено 
прямоугольной матрицей точек, имеющих свой цвет из заданной палитры, называется:   
a) растровым;   
b) мозаичным;   
c) пиксельным;   
d) графическим.   



29. Сервер - это?   
a) компьютер или специализированное устройство в сети, ресурсы которого используются многими 
пользователями;   
b) объект, который никогда не воздействует на другие объекты;   
c) основная программа, которая обеспечивает работу сайта;   
d) муниципалитет в Испании;   
e) программный компонент вычислительной системы, выполняющий функции по запросу клиента.   
30. Компьютерная сеть - это:   
a) группа компьютеров, размещенных в одном помещении;   
b) объединение нескольких ЭВМ для совместного решения задач;   
c) комплекс терминалов, подключенных каналами связи к большой ЭВМ;   
d) мультимедийный компьютер с принтером, модемом и факсом;   
e) система связи между двумя или более компьютерами.   
31. Локальная сеть - это   
a) совокупность компьютеров, объединенных на основе кабельного соединения;   
b) совокупность компьютеров, объединенных на основе телефонных каналов связи;   
c) комплекс объединенных компьютеров для совместного решения задач;   
d) группа компьютеров в одном здании;   
e) система соединения компьютеров, характеризующаяся высокой скоростью передачи информации и высокой 
интенсивностью обмена.   
32. Что не характерно для локальной сети:   
a) большая скорость передачи информации;   
b) большая пропускная способность сети;   
c) возможность обмена информацией на большие расстояния;   
d) наличие связующего для всех абонентов высокоскоростного канала для передачи информации в цифровом виде;   
e) заранее четко ограниченное количество компьютеров, подключаемых к сети.   
33. Какие линии связи используются для построения локальных сетей:   
a) только витая пара;   
b) только оптоволокно;   
c) только толстый и тонкий коаксиальный кабель;   
d) витая пара, коаксиальный кабель, оптоволокно и беспроводные линии связи.   
34. Что обеспечивают протоколы сетевого уровня:   
a) обеспечивают сетевые режимы передачи данных;   
b) доступ к сетевым ресурсам;   
c) соединяют различные сети;   
d) тестируют работу в сети.   
35. Маршрутизатор (роутер) - это:   
a) мощные компьютеры, соединяющие сети или участки сети;   
b) отслеживают путь от узла к узлу;   
c) определяют адресатов сети;   
d) программа маршрутизации пакетов данных.   
36. Типичная структура электронного письма:   
a) заголовок, тема сообщения, ФИО адресата;   
b) заголовок, тема сообщения, тип письма, адрес отправителя;   
c) дата отправления, адрес, обратный адрес, тема сообщения и текст;   
d) тема сообщения, адресная книга, текст и заголовок.   
37. Из чего состоит IP-адрес:   
a) адреса сети;   
b) последовательности адресов;   
c) протоколов;   
d) адреса сети и номера хоста.   
38. HTML - это:   
a) программа просмотра WWW-документов;   
b) прикладная программа;   
c) язык разметки гипертекстов;   
d) протокол взаимодействия клиент-сервер.   
39. Какие бывают конфигурации (топологии) ЛС:   
a) древовидная, односвязная, полносвязная, параллельная;   
b) шинная, односвязная, звездообразная, полносвязная;   
c) кольцевая, шинная, звездообразная, полносвязная и древовидная;   
d) древовидная, многосвязная, малокольцевая, последовательная.   
40. Протокол - это:   
a) пакет данных;   



b) правила организации передачи данных в сети;   
c) правила хранения данных в сети;   
d) структуризация данных в сети.   
 

4.1.4. Творческое задание. Тема 4. Основы баз данных и знаний. Системы управления базами данных. 

4.1.4.1. Порядок проведения. 

Обучающиеся выполняют задания, требующие создания уникальных объектов определённого типа. Тип объекта, 
его требуемые характеристики и методы его создания определяются потребностями профессиональной 
деятельности в соответствующей сфере либо целями тренировки определённых навыков и умений. Оцениваются 
креативность, владение теоретическим материалом по теме, владение практическими навыками. 
 
4.1.4.2 Критерии оценивания 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

Продемонстрирован высокий уровень знаний и умений, необходимых для выполнения задания. Работа 
полностью соответствует требованиям профессиональной деятельности. Отличная способность применять 
имеющиеся знания и умения для решения практических задач. Высокий уровень креативности, самостоятельности. 
Соответствие выбранных методов поставленным задачам.  

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

Продемонстрирован средний уровень знаний и умений, необходимых для выполнения задания. Работа в 
основном соответствует требованиям профессиональной деятельности. Хорошая способность применять 
имеющиеся знания и умения для решения практических задач. Средний уровень креативности, самостоятельности. 
Выбранные методы в целом соответствуют поставленным задачам.  

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Продемонстрирован низкий уровень знаний и умений, необходимых для выполнения задания. Работа 
частично соответствует требованиям профессиональной деятельности. Удовлетворительная способность 
применять имеющиеся знания и умения для решения практических задач. Низкий уровень креативности, 
самостоятельности. Выбранные методы частично соответствуют поставленным задачам.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Продемонстрирован неудовлетворительный уровень знаний и умений, необходимых для выполнения 
задания. Работа не соответствует требованиям профессиональной деятельности. Неудовлетворительная 
способность применять имеющиеся знания и умения для решения практических задач. Недостаточный уровень 
креативности, самостоятельности. Выбранные методы не соответствуют поставленным задачам.  
 

4.1.4.3. Содержание оценочного средства  

Разработка баз данных. Тема – произвольная. 
 

2 семестр 

 

4.1.5. Устный опрос. Тема 5. Понятие и структура информационной системы. Классификация ИС. Тема 6. 

Информационные системы в профессиональной деятельности. Корпоративные информационные системы. 

Тема 7. Компьютерные сети. Облачное хранилище данных. Тема 8. Безопасность информационных систем и 

технологий. 

4.1.5.1. Порядок проведения. 

Устный опрос проводится на лабораторных занятиях. Обучающиеся выступают с докладами, сообщениями, 
дополнениями, участвуют в дискуссии, отвечают на вопросы преподавателя. Оценивается уровень домашней 
подготовки по теме, способность системно и логично излагать материал, анализировать, формулировать 
собственную позицию, отвечать на дополнительные вопросы.   
 
4.1.5.2 Критерии оценивания 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

В ответе качественно раскрыто содержание темы. Ответ хорошо структурирован. Прекрасно освоен 
понятийный аппарат. Продемонстрирован высокий уровень понимания материала. Превосходное умение 
формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

Основные вопросы темы раскрыты. Структура ответа в целом адекватна теме. Хорошо освоен понятийный 
аппарат. Продемонстрирован хороший уровень понимания материала. Хорошее умение формулировать свои 
мысли, обсуждать дискуссионные положения.  

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Тема частично раскрыта. Ответ слабо структурирован. Понятийный аппарат освоен частично. Понимание 
отдельных положений из материала по теме. Удовлетворительное умение формулировать свои мысли, обсуждать 
дискуссионные положения.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 



Тема не раскрыта. Понятийный аппарат освоен неудовлетворительно. Понимание материала фрагментарное 
или отсутствует. Неумение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.  
 

4.1.5.3. Содержание оценочного средства  

Примерные вопросы 
Процессы в информационной системе. Роль структуры управления в информационной системе. 

Классификация информационных систем. Взаимосвязь организации и информационной системы. Возможности 
преобразования организации с помощью информационных технологий. Виды информационных систем в 
организации. Общие принципы построения информационных систем.   

Информационные системы в бухгалтерском учете и аудите. Корпоративные информационные системы 
(ERP-системы). Информационные системы в банках. Информационные технологии в финансовом менеджменте. 
Информационные технологии финансовой системы. Информационные системы в коммерции. Информационные 
системы таможенных органов.   

Локальные и глобальные сети. Гипертекстовые методы хранения и представления информации.   
Информационные ресурсы Интернета. Сетевые информационные технологии. Мультимедийные 

технологии обработки и представления информации. Геоинформационные и глобальные системы. 
Информационные технологии распространения информации. Авторские информационные технологии. Облачные 
технологии. Онлайн сервисы для совместной работы.   

Основы правового обеспечения информационной безопасности. Основные понятия. Организационно-
технические методы защиты информации в компьютерных системах. Основные угрозы информационной 
безопасности. Вредоносные программы. Защита от вредоносных программ. Защита интеллектуальной 
собственности в сети Интернет. 

 
4.1.6. Лабораторные работы. Тема 6. Информационные системы в профессиональной деятельности. 

Корпоративные информационные системы. Тема 7. Компьютерные сети. Облачное хранилище данных.  

 

4.1.6.1. Порядок проведения. 

Лабораторные работы выполняются в компьютерных классах во время лабораторных занятий. Каждый студент 
получает лабораторный практикум. Каждая лабораторная работа содержит несколько заданий.  После краткого 
описания задания на лабораторную работу следует методика его выполнения, где шаг за шагом производится 
постепенное освоение определенной логической совокупности инструментов изучаемой среды. Для защиты 
лабораторной работы студентам необходимо предоставить файлы, созданные при выполнении лабораторной 
работы, и ответить на вопросы преподавателя. Оцениваются владение материалом по теме работы, аналитические 
способности, владение методами, умения и навыки, необходимые для выполнения заданий.  
 
4.1.6.2 Критерии оценивания 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы использованы правильно. Проявлена превосходная теоретическая подготовка. 
Необходимые навыки и умения полностью освоены. Результат лабораторной работы полностью соответствует её 
целям.  

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы использованы в основном правильно. Проявлена хорошая теоретическая подготовка. 
Необходимые навыки и умения в основном освоены. Результат лабораторной работы в основном соответствует её 
целям.  

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы частично использованы правильно. Проявлена удовлетворительная теоретическая 
подготовка. Необходимые навыки и умения частично освоены. Результат лабораторной работы частично 
соответствует её целям.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Оборудование и методы использованы неправильно. Проявлена неудовлетворительная теоретическая 
подготовка. Необходимые навыки и умения не освоены. Результат лабораторной работы не соответствует её 
целям.  
 

4.1.6.3. Содержание оценочного средства  

Тематика лабораторных работ  
Лабораторная работа 5. Информационные системы в профессиональной деятельности.   
Лабораторная работа 6. Корпоративные ИС.   
Лабораторная работа 7. Облачное хранилище данных.   
 



4.1.7. Контрольная работа. Тема 6. Информационные системы в профессиональной деятельности. 

Корпоративные информационные системы.  

 

4.1.7.1. Порядок проведения. 

Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают преподавателю в письменном виде. В 
работе производится обзор материала в определённой тематической области либо предлагается собственное 
решение определённой теоретической или практической проблемы. Оцениваются проработка источников, 
изложение материала, формулировка выводов, соблюдение требований к структуре и оформлению работы, 
своевременность выполнения. В случае публичной защиты оцениваются также ораторские способности. 
 
4.1.7.2 Критерии оценивания 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

Тема полностью раскрыта. Продемонстрирован высокий уровень владения материалом по теме работы. 
Использованы надлежащие источники в нужном количестве. Структура работы и применённые методы 
соответствуют поставленным задачам. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

Тема в основном раскрыта. Продемонстрирован средний уровень владения материалом по теме работы. 
Использованы надлежащие источники. Структура работы и применённые методы в основном соответствуют 
поставленным задачам. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Тема частично раскрыта. Продемонстрирован удовлетворительный уровень владения материалом по теме 
работы. Использованные источники, структура работы и применённые методы частично соответствуют 
поставленным задачам. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Тема не раскрыта. Продемонстрирован неудовлетворительный уровень владения материалом по теме 
работы. Использованные источники, структура работы и применённые методы не соответствуют поставленным 
задачам. 
 

4.1.7.3. Содержание оценочного средства  

Темы докладов 
1. Гипертекстовая технология.   
2. Интеллектуальные информационные технологии.   
3. Информационная технология управления.   
4. Информационные технологии автоматизация офиса.   
5. Разработка интеллект-карт и сайтов по технологиям интегрированных информационных систем общего 

назначения.   
6. Технологии видеоконференции.   
7. Технологии групповой работы в интернет/интранет.   
8. Технологии интеллектуального анализа данных.   
9. Технологии обеспечения безопасности обработки информации.   
10. Технологии обработки графических образов.   
11. Технологии поддержки принятия решений.   
12. Технологии построения корпоративных информационных систем.   
13. Технологии экспертных систем.   
14. Технологии электронного документооборота.   
15. Технология геоинформационных систем.   
16. Технология мультимедиа.   

 
4.2. Оценочные средства промежуточной аттестации 

По дисциплине предусмотрен зачет и экзамен. Зачет/экзамен проходит по билетам или в виде тестирования. В 
каждом билете два теоретических вопроса. Зачет и экзамен проводится в устной, письменной или компьютерной 
форме. Оценивается владение материалом, его системное освоение, способность применять нужные знания, 
навыки и умения при анализе проблемных ситуаций и решении практических заданий. 
 
4.2.1. Устный или письменный ответ на вопрос  

4.2.1.1. Порядок проведения.  

Устный или письменный ответ на вопрос направлен на проверку теоретических знаний по курсу дисциплины. 
 
4.2.1.2. Критерии оценивания. 

Критерии оценивания устного или письменного ответа на зачете 

Оценка «зачтено» ставится, если обучающийся: 



Обучающийся обнаружил знание основного учебно-программного материала в объеме, необходимом для 
дальнейшей учебы и предстоящей работы по специальности, справился с выполнением заданий, предусмотренных 
программой дисциплины. 

Оценка «не зачтено» ставится, если обучающийся: 

Обучающийся обнаружил значительные пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, 
допустил принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий и не способен 
продолжить обучение или приступить по окончании университета к профессиональной деятельности без 
дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. 

 
Критерии оценивания устного или письменного ответа на экзамене 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся: 

Обучающийся продемонстрировал всестороннее, систематическое и глубокое знание учебно-программного 
материала, умение свободно выполнять задания, предусмотренные программой, усвоил основную литературу и 
знаком с дополнительной литературой, рекомендованной программой дисциплины, усвоил взаимосвязь основных 
понятий дисциплины в их значении для приобретаемой профессии, проявил творческие способности в понимании, 
изложении и использовании учебно-программного материала. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся: 

Обучающийся продемонстрировал полное знание учебно-программного материала, успешно выполнил 
предусмотренные программой задания, усвоил основную литературу, рекомендованную программой дисциплины, 
показал систематический характер знаний по дисциплине и способен к их самостоятельному пополнению и 
обновлению в ходе дальнейшей учебной работы и профессиональной деятельности. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Обучающийся продемонстрировал знание основного учебно-программного материала в объеме, 
необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по профессии, справился с выполнением заданий, 
предусмотренных программой, знаком с основной литературой, рекомендованной программой дисциплины, 
допустил погрешности в ответе на экзамене и при выполнении экзаменационных заданий, но обладает 
необходимыми знаниями для их устранения под руководством преподавателя. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся: 

Обучающийся продемонстрировал знание основного учебно-программного материала в объеме, 
необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по профессии, справился с выполнением заданий, 
предусмотренных программой, знаком с основной литературой, рекомендованной программой дисциплины, 
допустил погрешности в ответе на экзамене и при выполнении экзаменационных заданий, но обладает 
необходимыми знаниями для их устранения под руководством преподавателя. 
 

4.2.1.3. Оценочные средства. 

Вопросы к зачету 

1. Информационное общество. Информационная культура.   
2. Понятие информации. Виды и свойства информации. Измерение информации.   
3. Представление информации на компьютере.   
4. Понятие "информационные технологии". Составляющие, средства и виды информационных технологий.   
5. Общее понятие системы. Информационные системы.   
6. Виды информационных систем.   
7. Техническое обеспечение информационных технологий.   
8. Архитектура ЭВМ.   
9. Принципы работы вычислительной системы.   
10. Состав и назначение основных элементов персонального компьютера.   
11. Программное обеспечение ИТ. Классификация программного обеспечения. Системное ПО. Служебное 
(сервисное) ПО. Прикладное ПО. Инструментальное ПО.   
12. Технологии обработки текстовой информации. Текстовый процессор MS Word.   
13. Работа с данными и расчеты в табличном процессоре MS Excel.   
14. Технологии обработки графической информации.   
15. Технология мультимедиа.   
16. Графические редакторы.   
17. Программа подготовки презентаций MS PowerPoint.   
18. Онлайн программы для обработки информации.   
19. Базы данных. Системы управления базами данных.   
20. Создание базы данных под управлением СУБД MS Access.   
21. Моделирование предметной области. Модель сущность-связь. Модели данных: иерархическая, сетевая. 
Реляционная модель данных.   
22. Создание и использование запросов в БД. Вычисления в запросах.   
23. Создание отчетов.   
 

Вопросы к экзамену 



1. Информационное общество. Информационная культура.   
2. Понятие информации. Виды и свойства информации. Измерение информации.   
3. Представление информации на компьютере.   
4. Понятие "информационные технологии". Составляющие, средства и виды информационных технологий.   
5. Общее понятие системы. Информационные системы.   
6. Виды информационных систем.   
7. Техническое обеспечение информационных технологий.   
8. Архитектура ЭВМ.   
9. Принципы работы вычислительной системы.   
10. Состав и назначение основных элементов персонального компьютера.   
11. Программное обеспечение ИТ. Классификация программного обеспечения. Системное ПО. Служебное 

(сервисное) ПО. Прикладное ПО. Инструментальное ПО.   
12. Технологии обработки текстовой информации. Текстовый процессор MS Word.   
13. Работа с данными и расчеты в табличном процессоре MS Excel.   
14. Технологии обработки графической информации.   
15. Технология мультимедиа.   
16. Графические редакторы.   
17. Программа подготовки презентаций MS PowerPoint.   
18. Онлайн программы для обработки информации.   
19. Базы данных. Системы управления базами данных.   
20. Создание базы данных под управлением СУБД MS Access.   
21. Моделирование предметной области. Модель сущность-связь. Модели данных: иерархическая, сетевая. 

Реляционная модель данных.   
22. Создание и использование запросов в БД. Вычисления в запросах.   
23. Создание отчетов.   
24. Процессы в информационной системе. Роль структуры управления в информационной системе.   
25. Классификация информационных систем. Взаимосвязь организации и информационной системы.   
26. Возможности преобразования организации с помощью информационных технологий.   
27. Виды информационных систем в организации.   
28. Общие принципы построения информационных систем.   
29. Информационные системы в бухгалтерском учете и аудите.   
30. Корпоративные информационные системы (ERP-системы).   
31. Информационные системы в банках.   
32. Информационные технологии в финансовом менеджменте.   
33. Информационные технологии финансовой системы.   
34. Информационные системы в коммерции.   
35. Информационные системы таможенных органов.   
36. Локальные и глобальные сети.   
37. Гипертекстовые методы хранения и представления информации.   
38. Информационные ресурсы Интернета. Сетевые информационные технологии.   
39. Мультимедийные технологии обработки и представления информации.   
40. Геоинформационные и глобальные системы.   
41. Информационные технологии распространения информации.   
42. Авторские информационные технологии.   
43. Облачные технологии. Онлайн сервисы для совместной работы.   
44. Основы правового обеспечения информационной безопасности. Основные понятия.   
45. Организационно-технические методы защиты информации в компьютерных системах.   
46. Основные угрозы информационной безопасности.   
47. Вредоносные программы. Защита от вредоносных программ.   
48. Защита интеллектуальной собственности в сети Интернет.   
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и 
информационно-справочных систем: 

Office Professional Plus 2010 
Kaspersky Endpoint Security для Windows 
GIMP 
Inkscape 
Notepad ++ 
Python 
Lazarus 
MathCAD Education-University Edition 
Электронная библиотечная система «ZNANIUM.COM» 
Электронная библиотечная система Издательства «Лань» 
Электронная библиотечная система «Консультант студента» 
 
 


