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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-1 Способен к организации процесса перевозки груза в цепи поставок

УК-6 Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития
на основе принципов образования в течение всей жизни

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) :

1. должен знать:

- устройство бережливой компании и ее производственной системы;

- особенности осуществления управления совершенствованием организации;

- методы разработки программа совершенствования производства;

- особенности инструментов (компонентов) бережливого производства при разных вариантах организации системы.

2. должен уметь:

- строить карты потоков создания ценностей;

- применять методы решения производственных проблем организации;

- разрабатывать нормативные документы программ бережливого производства;

- оптимизировать бизнес-процессы организации

3. должен владеть:

- знаниями в области процессного управления, используя современные информационные технологии;

- способами сокращения потерь от внедрения технологии бережливого производства;

инструментами и методами внедрения технологий бережливого производства.

2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.03.02 Дисциплины (модули)" основной
профессиональной образовательной программы 23.03.01 "Технология транспортных процессов (Проектирование и
управление интеллектуальными транспортными системами)" и относится к дисциплинам по выбору.
Осваивается на 4 курсе в 7 семестре.



3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).
Контактная работа – 10 часа(ов), в том числе лекции – 4 часа(ов), практические занятия - 6 часа(ов), лабораторные
работы – 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).
Самостоятельная работа - 58 часа(ов).
Контроль зачёт - 4 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 8 семестре.

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се
мес
тр

Виды и часы
контактной работы,
их трудоемкость

(в часах)

Самостоят
ельная
работа

Лекци
и

Практич
еские

занятия

Лаборато
рные
работы

1. Тема 1. Теоретические основы бережливого
проектирования 8 2 2 0 21

2. Тема 2. Методы и инструменты преобразования
организации в бережливое производство 8 1 2 0 20

3. Тема 3. Практические аспекты бережливого
проектирования 8 1 2 0 21

Итого 72 часа 4 6 0 62

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Теоретические основы бережливого проектирования

Причины актуальности выделения лин-менеджмента и бережливого производства качества в отдельный научный и
практико-методический предмет. Требования к курсу, его содержание, формы работы и итоговое испытание.
Характеристика рекомендуемой литературы. Определение бережливого производства и лин-менеджмента, процесса
создания потребительской ценности, производственных потерь.

Диагностика организации с помощью экспертных оценок на предмет выявления потенциала для применения лин-
методов совершенствования хозяйственной деятельности.

Тема 2. Методы и инструменты преобразования организации в бережливое производство

Изучаются следующие принципы бережливого производства: вытягивающее производство (продукция
“вытягивается” со стороны заказчика, а не навязывается производителем); превосходное качество (сдача с первого
предъявления, система ноль дефектов, обнаружения и решения проблем у истоков их возникновения);
минимизация потерь (устранение всех видов деятельности, которые не приносят добавочной стоимости заказчику);
максимальное использование всех ресурсов (капитал, люди, земля); непрерывное улучшение (снижение затрат,
повышение качества продукции и используемой информации, рост производительности); гибкость (установление



долговременных отношений с заказчиком, путем деления рисков, затрат и знаний).

Картирование процесса создания потребительской ценности на примере производства автокомпонентов

Тема 3. Практические аспекты бережливого проектирования

Понятие логистического проекта, управление проектом, международные стандарты управления проектами,
управление риском проекта, управление персоналом проекта, управление стоимостью проекта, управление
изменениями в проекте.

Разработка проекта и его экономическое обоснование по оптимизации рабочих мест в машиностроительном
производстве с помощью лин-методов, сокращения производственных потерь и повышения производительности
труда.

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплинe
(модулю)

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но
без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на
аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся
включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем
(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и
конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление
знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами, учебно-
методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден
приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения
высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку
освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные
средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,
демонстрируемым результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).



7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.
Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке Елабужского института КФУ. Обучающиеся получают учебную
литературу на абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной
библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля
от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный
фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра каждого из изданий основной
литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на каждого обучающегося из числа лиц,
одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),
находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий
договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной
библиотеки Елабужского института КФУ.

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для освоения
дисциплины (модуля)

Официальный сайт - www.leancor.ru/lean/seminar

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации

лекции Вид прямой коммуникации между лектором и студентом.
Логически стройное систематизированное изложение учебного материала в последовательной,
ясной, доступной форме. В лекции делается акцент на реализацию главных идей и направлений в
изучении дисциплины, дается установка на последующую самостоятельную работу.

лабораторные
работы

Лабораторные занятия в высшей школе предназначены для углубленного изучения теоретических
вопросов изучаемой дисциплины и овладения современными экспериментальными методами
науки, умением решать практические задачи путем постановки опыта. Эксперимент в высшей
школе отличается от такового в средней школе значительным сближением методов обучения с
методами изучаемой науки, и чаще всего носит комплексный проблемный характер.

самостоятельн
ая работа

Самостоятельная работа наряду с аудиторной представляет одну из форм учебного процесса и
является существенной его частью. Для ее успешного выполнения необходимы планирование и
контроль со стороны преподавателей, а также планирование объема самостоятельной работы в
учебных планах специальностей профилирующими кафедрами, учебной частью, методическими
службами учебного заведения.

зачет Зачет нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины. Зачет проводится в устной или
письменной форме по билетам, в которых содержатся вопросы (задания) по всем темам курса.
Обучающемуся даётся время на подготовку. Оценивается владение материалом, его системное
освоение, способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе проблемных
ситуаций и решении практических заданий.

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по
дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
(при необходимости)

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по
дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,
представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).



11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по
дисциплинe (модулю)
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, проведения групповых и
индивидуальных консультаций, проведения текущего контроля и промежуточной аттестации, помещение для
хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования (Лаборатория электрооборудования
автотранспорта). Комплект мебели (посадочных мест) – 36 шт.; комплект мебели (посадочных мест) для
преподавателя – 1 шт.; кафедра (трибуна) – 1 шт.; ноутбук Lenovo G570 – 1 шт.; проектор Panasonic PT-LB20E;
лабораторные модули по электрооборудованию автотранспорта – 14 шт.; столы для оборудования – 8 шт.; таблицы с
названием оборудования – 11 шт.; меловая доска двухстворчатая; маркерная доска.Набор учебно-наглядных пособий:
комплект презентаций в электронном формате по преподаваемой дисциплине 3-5 шт.
Адрес: 423600, Республика Татарстан, г. Елабуга, ул. Строителей, д.16, ауд. 206.

12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,
предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть
доступность управления контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -
например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -
аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных
технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных
форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут
быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников
дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,
проведения тренингов, организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями
здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 23.03.01
"Технология транспортных процессов" и профилю подготовки "Проектирование и управление интеллектуальными
транспортными системами".
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1. Соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю)

Код и наименование
компетенции

Проверяемые результаты обучения для данной
дисциплины

Оценочные средства текущего контроля и
промежуточной аттестации

ПК-1 Знания, необходимые для выполнения трудовых
функций: Организация логистической
деятельности по перевозке грузов в цепи
поставок. Организация работы с подрядчиками
на рынке транспортных услуг. Организация
процесса улучшения качества оказания
логистических услуг по перевозки грузов в цепи
поставок
Умения, необходимые для выполнения
трудовых функций: Организация логистической
деятельности по перевозке грузов в цепи
поставок. Организация работы с подрядчиками
на рынке транспортных услуг. Организация
процесса улучшения качества оказания
логистических услуг по перевозки грузов в цепи
поставок
Навыки, необходимые для выполнения
трудовых функций: Организация логистической
деятельности по перевозке грузов в цепи
поставок. Организация работы с подрядчиками
на рынке транспортных услуг. Организация
процесса улучшения качества оказания
логистических услуг по перевозки грузов в цепи
поставок

Текущий контроль:
Устный опрос
Реферат
Промежуточная аттестация:
Зачет

УК-6 УК-6.1. Знать способы управления своим
временем, выстраивания и реализации
траектории саморазвития на основе принципов
образования в течение всей жизни
УК-6.2. Уметь демонстрировать навыки
самоконтроля и рефлексии, позволяющие
самостоятельно корректировать обучение по
выбранной образовательной траектории в
течение всей жизни
УК-6.3. Владеть способами управления своей
деятельностью с учетом интересов и
образовательных потребностей в течение всей
жизни

Текущий контроль:
Устный опрос
Реферат
Промежуточная аттестация:
Зачет

2. Критерии оценивания сформированности компетенций

Компетен
ция

Зачтено Не зачтено
Высокий уровень

(отлично)
(86-100 баллов)

Средний уровень
(хорошо)

(71-85 баллов)

Низкий уровень
(удовлетворительно)

(56-70 баллов)

Ниже порогового уровня
(неудовлетворительно)

(0-55 баллов)
ПК-1 Знания, необходимые для

выполнения трудовых функций:
Организация логистической
деятельности по перевозке грузов
в цепи поставок. Организация
работы с подрядчиками на рынке
транспортных услуг.
Организация процесса
улучшения качества оказания
логистических услуг по
перевозки грузов в цепи поставок

Знания, необходимые для
выполнения трудовых
функций: Организация
логистической
деятельности по перевозке
грузов в цепи поставок.
Организация работы с
подрядчиками на рынке
транспортных услуг.

Знания, необходимые
для выполнения
трудовой функции:
Организация
логистической
деятельности по
перевозке грузов в
цепи поставок.

Нет знания,
необходимые для
выполнения трудовой
функции: Организация
логистической
деятельности по
перевозке грузов в цепи
поставок.



Умения, необходимые для
выполнения трудовых функций:
Организация логистической
деятельности по перевозке грузов
в цепи поставок. Организация
работы с подрядчиками на рынке
транспортных услуг.
Организация процесса
улучшения качества оказания
логистических услуг по
перевозки грузов в цепи поставок

Умения, необходимые для
выполнения трудовых
функций: Организация
логистической
деятельности по перевозке
грузов в цепи поставок.
Организация работы с
подрядчиками на рынке
транспортных услуг.

Умения, необходимые
для выполнения
трудовой функции:
Организация
логистической
деятельности по
перевозке грузов в
цепи поставок.

Нет умения,
необходимые для
выполнения трудовой
функции: Организация
логистической
деятельности по
перевозке грузов в цепи
поставок.

Навыки, необходимые для
выполнения трудовых функций:
Организация логистической
деятельности по перевозке грузов
в цепи поставок. Организация
работы с подрядчиками на рынке
транспортных услуг.
Организация процесса
улучшения качества оказания
логистических услуг по
перевозки грузов в цепи поставок

Навыки, необходимые для
выполнения трудовых
функций: Организация
логистической
деятельности по перевозке
грузов в цепи поставок.
Организация работы с
подрядчиками на рынке
транспортных услуг.

Навыки, необходимые
для выполнения
трудовой функции:
Организация
логистической
деятельности по
перевозке грузов в
цепи поставок.

Нет навыки,
необходимые для
выполнения трудовой
функции: Организация
логистической
деятельности по
перевозке грузов в цепи
поставок.

УК-6 Знать ключевые принципы тайм-
менеджмента, способы
выстраивания и реализации
траектории саморазвития на
основе принципов образования в
течение всей жизни

Знать методы
самовоспитания и
самообразования на основе
принципов образования в
течение всей жизни

Знать основные
принципы тайм-
менеджмента

Не знать основные
принципы тайм-
менеджмента

Уметь демонстрировать навыки
самоконтроля и рефлексии,
самостоятельно корректировать
обучение по выбранной
образовательной траектории на
основе принципов образования в
течение всей жизни

Уметь демонстрировать
навыки самоконтроля и
рефлексии в процессе
обучения

Уметь
демонстрировать
навыки самоконтроля
в процессе обучения

Не уметь
демонстрировать
навыки самоконтроля
в процессе обучения

Владеть способами управления
своей деятельностью с учетом
интересов и образовательных
потребностей в рамках
выстроенной траектории
саморазвития в течение всей
жизни

Владеть способами
управления своей
деятельностью с учетом
образовательных
потребностей в рамках
выстроенной траектории
саморазвития

Владеть способами
управления своей
образовательной
деятельностью

Не владеть способами
управления своей
образовательной
деятельностью

3. Распределение оценок за формы текущего контроля и промежуточную аттестацию

6 семестр:
Текущий контроль:
Устный опрос – 20;
Реферат – 30;

Итого 20 + 30 = 50 баллов

Промежуточная аттестация – зачет
Задания/вопросы к промежуточной аттестации подобраны так, чтобы была возможность проверки
сформированности всех компетенций у каждого обучающегося. Задания/вопросы разделены по
блокам. Каждый блок проверяет определенные компетенции. В каждом билете содержится по



одному заданию/вопросу из каждого блока. Таким образом, каждый билет содержит в себе
задания/вопросы, направленные на проверку всех компетенций.
Устный ответ – 50.
Итого 50 баллов
Общее количество баллов по дисциплине за текущий контроль и промежуточную аттестацию:
50+50=100 баллов.

Соответствие баллов и оценок:

Для зачета:
56-100 – зачтено.
0-55 – не зачтено.

4. Оценочные средства, порядок их применения и критерии оценивания
4.1. Оценочные средства текущего контроля
4.1.1. Устный опрос
4.1.1.1. Порядок проведения.
Устный опрос проводится на практических занятиях. Обучающиеся выступают с докладами,
сообщениями, дополнениями, участвуют в дискуссии, отвечают на вопросы преподавателя.
Оценивается уровень домашней подготовки по теме, способность системно и логично излагать
материал, анализировать, формулировать собственную позицию, отвечать на дополнительные
вопросы.
4.1.1.2. Критерии оценивания
Баллы в интервале 18-20 ставятся, если обучающийся в ответе качественно раскрыл
содержание темы. Ответ хорошо структурирован. Прекрасно освоен понятийный аппарат.
Продемонстрирован высокий уровень понимания материала, превосходное умение формулировать
свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.
Баллы в интервале 14-17 ставятся, если обучающийся раскрыл основные вопросы темы.
Структура ответа в целом адекватна теме. Хорошо освоен понятийный аппарат.
Продемонстрирован хороший уровень понимания материала, хорошее умение формулировать
свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.
Баллы в интервале 11-13 ставятся, если обучающийся частично раскрыл тему. Ответ слабо
структурирован. Понятийный аппарат освоен частично. Понимание отдельных положений из
материала по теме, удовлетворительное умение формулировать свои мысли, обсуждать
дискуссионные положения.
Баллы в интервале 0-10 ставятся, если обучающийся тему не раскрыл. Понятийный аппарат
освоен неудовлетворительно. Понимание материала фрагментарное или отсутствует. Отсутствует
способность формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.
4.1.1.3. Содержание оценочного средства
Системы бережливого производства в проектах. Производственная система Toyota: изучение
принципов и инструментов ТРS (Toyota Production System). Возникновение системы бережливого
производства LP (Lean Production), ее цели, задачи и развитие. Преимущества внедрения
бережливой производственной системы в проектах. Процесс реализации концепции ?Lean
Production + Six Sigma? (?Бережливое производство + шесть сигм?). Основные принципы и
инструменты интегрированной концепции Lean Six Sigma в рамках методики решения проблем
DMAIC (D-определяй, M-измеряй, A-анализируй, I-улучшай, C-управляй). Проектирование по
критерию Lean Six Sigma. Принципы построения бережливого производственного потока.
Основные характеристики бережливого производственного потока и его параметры: время такта
(время цикла, время выполнения заказа). Понятие ценности. Цепочка создания ценности.
Определение потока создания ценности (value stream). Организация движения потока создания
ценности. Вытягивающее (pull) поточное производство вместо выталкивающего (push). Основные



принципы встроенного качества. Развертывание функции качества QFD (Quality Function
Deployment) или структурирование функции качества (СФК). Виды потерь (muda, mura, muri).
Методика

4.1.2. Реферат
4.1.2.1. Порядок проведения.
Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают преподавателю в
письменном виде. В работе производится обзор материала в определённой тематической области
либо предлагается собственное решение определённой теоретической или практической проблемы.
Оцениваются проработка источников, изложение материала, формулировка выводов, соблюдение
требований к структуре и оформлению работы, своевременность выполнения. В случае публичной
защиты реферата оцениваются также ораторские способности.
4.1.2.2. Критерии оценивания
Баллы в интервале 27-30 ставятся, если обучающийся тему раскрыл полностью.
Продемонстрировано превосходное владение материалом. Использованы надлежащие источники в
нужном количестве. Структура работы соответствует поставленным задачам. Степень
самостоятельности работы высокая.
Баллы в интервале 22-26 ставятся, если обучающийся тему в основном раскрыл.
Продемонстрировано хорошее владение материалом. Использованы надлежащие источники.
Структура работы в основном соответствует поставленным задачам. Степень самостоятельности
работы средняя.
Баллы в интервале 18-21 ставятся, если обучающийся тему раскрыл слабо.
Продемонстрировано удовлетворительное владение материалом. Использованные источники и
структура работы частично соответствуют поставленным задачам. Степень самостоятельности
работы низкая.
Баллы в интервале 0-17 ставятся, если обучающийся тему не раскрыл. Продемонстрировано
неудовлетворительное владение материалом. Использованные источники недостаточны.
Структура работы не соответствует поставленным задачам. Работа несамостоятельна.
4.1.2.3. Содержание оценочного средства
Процесс преобразования организации в бережливое производство. Определение масштабов
внедрения бережливого производства на начальном этапе разработки проекта. Выбор базовых
продуктов для бережливой линии. Определение производительности бережливой линии,
соответствующей спросу на продукцию. Определение требуемых уровней производительности
процесса и такта. Документирование сочетания технологических процессов и критериев качества.
Суммирование общего времени процесса. Инструментарий бережливого производства,
направленный на определе-ние, устранение и предупреждение определенных видов потерь:
картирование потока создания ценности VSM (Value Stream Mapping); точно во время JIT(Just-in-
timt); организация рабочего места - 5S; 6S как необходимое условие внедрения
синхронизированного производства; быстрая переналадка оборудования ? SMED (Single Minute
Exchange of Dies); всеобщий уход за оборудованием TPM (Total Productive Maintenance);
визуальный контроль (visual control); непрерывное совершенствование потока создания ценности в
целом и отдельного процесса ? кайзен (kaizen). Инструментарий встроенного качества:
автономизация ? дзидока (jidoka); защита от ошибок - покэ-ека (poka-yoke); статистическое
управление процессами SPC; анализ видов и последствий потенциальных отказов FMEA (Potential
Failure Mode and Effects Analysis); процесс согласования производства части PPAP (Product Part
Approval Process).

4.2. Оценочные средства промежуточной аттестации
4.2.1. Зачет
4.2.1.1. Порядок проведения.
Промежуточная аттестация нацелена на комплексную проверку освоения дисциплины.
Обучающийся получает вопрос(ы)/задание(я) и время на подготовку. Промежуточная аттестация
проводится в устной, письменной или компьютерной форме. Оценивается владение материалом,



его системное освоение, способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе
проблемных ситуаций и решении практических заданий.
4.2.1.2. Критерии оценивания.
Баллы в интервале 44-50 ставятся, если обучающийся продемонстрировал всестороннее,
систематическое и глубокое знание учебно-программного материала, умение свободно выполнять
задания, предусмотренные программой, усвоил основную литературу и знаком с дополнительной
литературой, рекомендованной программой дисциплины, усвоил взаимосвязь основных понятий
дисциплины в их значении для приобретаемой профессии, проявил творческие способности в
понимании, изложении и использовании учебно-программного материала.
Баллы в интервале 36-43 ставятся, если обучающийся продемонстрировал полное знание
учебно-программного материала, успешно выполнил предусмотренные программой задания,
усвоил основную литературу, рекомендованную программой дисциплины, показал
систематический характер знаний по дисциплине и способен к их самостоятельному пополнению
и обновлению в ходе дальнейшей учебной работы и профессиональной деятельности.
Баллы в интервале 28-35 ставятся, если обучающийся продемонстрировал знание основного
учебно-программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей
работы по профессии, справился с выполнением заданий, предусмотренных программой, знаком с
основной литературой, рекомендованной программой дисциплины, допустил погрешности в
ответе на экзамене и при выполнении экзаменационных заданий, но обладает необходимыми
знаниями для их устранения под руководством преподавателя.
Баллы в интервале 0-27 ставятся, если обучающийся продемонстрировал значительные
пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, допустил принципиальные
ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий и не способен продолжить обучение
или приступить по окончании университета к профессиональной деятельности без
дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.
4.2.1.3. Содержание оценочного средства.
Вопросы к зачету:
1. Принципы производственной системы ТРS (Toyota Production System).
2. Основные принципы интегрированной концепции Lean Six Sigma в рамках методики решения
проблем DMAIC. (D-определяй, M-измеряй, A-анализируй, I-улучшай, C-управляй).
3. Принципы построения бережливого производственного потока.
4. Характеристика бережливого производственного потока и расчет его основных параметров:
время такта, время цикла, время выполнения заказа.
5. Предназначение буферного запаса.
6. Вытягивающее (pull) поточное производство вместо выталкивающего (push).
7. Развертывание функции качества QFD (Quality Function Deployment).
8. Методика оценки потерь.
9. Выявление, устранение и предупреждение потерь в производстве.
10. Картирование потока создания ценности VSM (Value Stream Mapping).
11. Применение системы точно во время JIT(Just-in-timt) для нейтрализации определенного вида
потерь в производстве.
12. Организация рабочего места по методике 5S.
13. 6S как необходимое условие внедрения синхронизированного производства.
14. Необходимость быстрой переналадки оборудования - SMED (Single Minute Exchange of Dies) и
всеобщего ухода за оборудованием TPM (Total Productive Maintenance).
15. Использование визуального контроля (visual control) для оповещения о проблемах на
производственной линии.
16. Непрерывное совершенствование потока создания ценности в целом и отдельного процесса -
кайзен (kaizen).
17. Характеристика специальных возможностей поточного конвейера (автономизация или дзидока
(jidoka)) для выявления отклонений и немедленной остановки работы.
18. Использование методов предотвращения непреднамеренных ошибок операторов или
недостатков технологии - защита от ошибок или покэ-ека (poka-yoke).



19. Характеристика методов статистического управления процессами SPC.
20. Анализ видов и последствий потенциальных отказов FMEA (Potential Failure Mode and Effects
Analysis).
21. Процесс согласования производства части PPAP (Product Part Approval Process).
22. Алгоритм внедрения бережливого производства по Джеймсу Вумеку и Деннису Хоббсу:
особенности внедрения и достигаемые результаты.
23. Типовые ошибки применения подходов бережливого производства в проектах.
24. Система целевых индикаторов для оценки результатов внедрения бережливого производства в
проектах.
25. Комплексный показатель lean, учитывающий различные аспекты деятельности организации в
области бережливого производства.
26. Механизм реализации бережливых проектов.
27. Экономический эффект от внедрения мероприятий по бережливому производству в
организации.
28. Методика оценки эффективности мероприятий по бережливому производству в организации.
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Office Professional Plus 2010
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом
всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические
комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-
нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В
настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных
образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя
электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также
электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС
Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по
максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.


