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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения ОПОП ВО  

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями: 

Шифр 

компетенции 

Расшифровка 

приобретаемой компетенции 

ПК-5  Способен проектировать формы и методы контроля качества образования, в том числе с 

использованием информационных технологий и с учетом отечественного и зарубежного 

опыта   

ПК-5.1 Знать технологии проектирования форм и методов контроля качества образования, в том 

числе с использованием информационных технологий и с учетом отечественного и зару-

бежного опыта 

ПК-5.2 Уметь проектировать формы и методы контроля качества образования, в том числе с ис-

пользованием информационных технологий и с учетом отечественного и зарубежного 

опыта 

ПК-5.3 Владеть способностью проектировать формы и методы контроля качества образования, в 

том числе с использованием информационных технологий и с учетом отечественного и 

зарубежного опыта 

УК-3  Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стра-

тегию для достижения поставленной цели   

УК-3.1 Знать правила командной работы; необходимые условия для эффективной командной ра-

боты 

УК-3.2 Уметь планировать командную работу, распределять поручения и делегировать полномо-

чия членам команды; организовывать обсуждение разных идей и мнений; предвидит ре-

зультаты как личных, так и коллективных действий; организовать и руководить работой 

команды, вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели 

УК-3.3 Владеть навыками осуществления деятельности по организации и руководству работой 

команды для достижения поставленной цели 
 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

 Знать  

- правила командной работы; оптимальные условия для эффективной командной работы при изу-

чении лидерства и командообразования; 

- знать инновационные технологии проектирования форм и методов контроля качества образова-

ния, в том числе с использованием информационных технологий и с учетом отечественного и зарубеж-

ного опыта при изучении лидерства и командообразования. 

Уметь 

-  планировать продуктивную командную работу, распределять поручения и делегировать полно-

мочия членам команды; организовывать обсуждение разных идей и мнений; предвидит результаты как 

личных, так и коллективных действий; организовать и руководить работой команды, вырабатывая эф-

фективную командную стратегию для достижения поставленной цели при изучении лидерства и коман-

дообразования; 

- с учетом особенностей образовательной среды самостоятельно проектировать формы и методы 

контроля качества образования, в том числе с использованием информационных технологий и с учетом 



отечественного и зарубежного опыта при изучении лидерства и командообразования. 

 

Владеть 

-   навыками осуществления эффективной деятельности по организации и руководству работой ко-

манды для достижения поставленной цели при изучении лидерства и командообразования; 

- способностью с учетом особенностей образовательной среды самостоятельно проектировать 

формы и методы контроля качества образования,  в том числе с использованием информационных тех-

нологий и с учетом отечественного и зарубежного опыта при изучении лидерства и командообразова-

ния. 

  

2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО  

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.01.07 Дисциплины (модули)" основной 

профессиональной образовательной программы 44.04.01 "Педагогическое образование (Управление  

образовательной организацией)" и относится к части, формируемой участниками образовательных от-

ношений. Осваивается на 2 курсе в 4 семестре.  

  

3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выде-

ленных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на 

самостоятельную работу обучающихся  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных(ые) единиц(ы) на 108часа(ов). 

Контактная работа - 28 часа(ов), в том числе лекции - 14 часа(ов), практические занятия -14 ча-

са(ов), лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).  

Самостоятельная работа - 80 часа(ов).  

Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).  

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет  во 4 семестре. 

  

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий  

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe 

(модулю) 
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1. 
Тема 1. Сущность социального лидерства как базово-

го элемента групповой организации 
4 4 4 0 20 

2. 
Тема 2. Ролевые функции и типологические характе-

ристики лидерства 
4 2 2 0 10 

3. 
Тема 3. Личностный ресурс и основные компетенции 

в реализации лидерской позиции 
4 4 4 0 10 

4. 
Тема 4. Командообразование как ключевая задача 

лидеров-руководителей 
4 2 2 0 10 

5. 
Тема 5. Социальные конфликты в команде и управле-

ние ими 
4 2 2 0 20 

6. 
Тема 6. Программа формирования команды руково-

дителей образовательного учреждения. 
4 2 2 0 10 

  Итого: 108 часов   14 14 0 80 



4.2 Содержание дисциплины (модуля) 

Тема 1. Сущность социального лидерства как базового элемента групповой организации  

Определение дефиниции "лидер", ее отличие от понятий "руководитель и "управленец". Понятие, 

черты, функции, уровни лидерства. Классификации лидеров. Типология лидеров в зависимости от вы-

полняемых ими функций и доминирующего мотива деятельности. Понятие и классификации типов ли-

дерства. Объективные и субъективные факторы, влияющие на формирование стиля и типа лидерства.  

Тема 2. Ролевые функции и типологические характеристики лидерства  

Понятие власти, руководства и лидерства и их соотношение.  

Теории лидерства. Теория черт, поведенческий подход, ситуационный подход, теория адаптивного 

руководства.  

Стили руководства. Авторитарно-либеральный континуум стилей руководства. Теория X и теория 

Y Дугласа Мак Грегора. Четыре стиля лидерства по Р. Лайкерту. Пять стилей руководства, предложен-

ных Робертом Блейком и Джейн Моутон  

Тема 3. Личностный ресурс и основные компетенции в реализации лидерской позиции  

Компоненты личностного ресурса лидерской позиции: мотивационно-ценностный, интеллектуаль-

но-когнитивный, эмоциональный, коммуникативно-поведенческий.  

Модели компетенций. Основные типы компетенций. Лидерские компетенции. Мотивация к до-

стижению. Внутреннее стремление к саморазвитию. Креативность. Работоспособность. Умение вдох-

новлять, заражать идеями. Эмоциональная компетентность. Управленческая компетенция. Понятие о 

социальной ответственности лидера.  

Тема 4. Командообразование как ключевая задача лидеров-руководителей  

Команда как особый тип организации. Теории формирования команд. Диалектика отношений ли-

дера и последователей в процессе развития команды.  

Классификаций ролей в команде. Мыслитель, исследователь ресурсов, оценивающий, коллекти-

вист, доводящий до конца, действующий, председатель.  

Лидер, руководитель команды.  

Эффективно действующая команда. Оценка личностных качеств персонала, их творческого потен-

циала, рефлексивная оценка собственных индивидуально-психологических и личностных характери-

стик.  

Тема 5. Социальные конфликты в команде и управление ими  

Понятие конфликта. Разновидности конфликтов: внутриличностные, межличностные, конфликты 

между личностью и группой, межгрупповые. Объективная и субъективная составляющие конфликта. 

Анализ системы межличностных отношений, возникающих в социальной группе в связи с совместной 

деятельностью. Игровые, взрывные и лавинообразные конфликты. Анализ избранных стратегий поведе-

ния в конфликтной ситуации. Проектирование переговорного процесса.  

Тема 6. Программа формирования команды руководителей образовательного учреждения.  

Команда как особый тип организации. Теории формирования команд. Диалектика отношений ли-

дера и последователей в процессе развития команды.  

Классификаций ролей в команде. Мыслитель, исследователь ресурсов, оценивающий, коллекти-

вист, доводящий до конца, действующий, председатель.  

Лидер, руководитель команды.  

Эффективно действующая команда. Оценка личностных качеств персонала, их творческого потен-

циала, рефлексивная оценка собственных индивидуально-психологических и личностных характери-

стик.  

  

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся 

по дисциплинe (модулю)  

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом ру-

ководстве преподавателя, но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа под-

разделяется на самостоятельную работу на аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоя-



тельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью самостоятель-

ное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваива-

емых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и 

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направлен-

ные на закрепление знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежу-

точному контролю по дисциплине.  

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными 

документами, учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурса-

ми, включая:  

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образователь-

ным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры (утвержденный приказом Министерства науки и высшего образова-

ния Российской Федерации от 6 апреля 2021 года № 245) 

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Ка-

занский (Приволжский) федеральный университет"  

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образо-

вательного учреждения высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) 

федеральный университет"  

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета 

6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)  

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные 

на проверку освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств 

включает оценочные средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации. 

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:  

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);  

- критерии оценивания сформированности компетенций;  

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);  

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;  

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;  

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, 

демонстрируемым результатам, задания различных типов. 

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (мо-

дулю).  

  

7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)  
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной лите-

ратуры. Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из 

них):  

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ 

договоров с правообладателями;  

- в печатном виде - в Научной библиотеке Елабужского института КФУ. Обучающиеся получают 

учебную литературу на абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования 

Научной библиотекой.  

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего 

логина и пароля от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печат-

ных изданий библиотечный фонд может быть укомплектован ими из расчёта не менее 0,25 экземпляра 

на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осуществляющих освоение данной дисциплины 

(модуля).  

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисципли-

ны (модуля), находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению 

при изменении условий договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении 

комплектования фондов Научной библиотеки Елабужского института КФУ.  



 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходи-

мых для освоения дисциплины (модуля) 
Министерство науки и высшего образования Российской Федерации - https://www.minobrnauki.gov.ru/ 

Минпросвещения России - https://edu.gov.ru/ 

Российская академия наук - http://www.ras.ru/ 

Федеральный портал Российское образование - http://www.edu.ru 

Нормативные материалы Минобрнауки РФ на сервере Информики – https://informika.ru/ 

  

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Вид работ Методические рекомендации 

лекции Методические рекомендации к лекциям.  

Лекции наиболее целесообразно проводить в одной из нижеприведённых активных 

форм.  

Метод Сократа - метод вопросов, предполагающих критическое отношение к догматиче-

ским утверждениям, называется ещё как метод 'сократовской иронии'. Это умение извле-

кать скрытое в человеке знание с помощью искусных наводящих вопросов, подразуме-

вающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.  

Метод диалектическим, т.к. он приводит мысль в движение (спор мысли с самой собой, 

постоянное направление ее к истине). В основе диалектического метода и сегодня остал-

ся диалог как столкновение противоположностей, противоположных точек зрения.  

Преимущества у этого метода такие:  

1. Он держит внимание собеседника, не даёт отвлечься.  

2. Если что-то в вашей логической цепочке для собеседника неубедительно, вы это во-

время заметите.  

3. Собеседник приходит к истине сам (хотя и с вашей помощью).  

Интерактивная лекция - выступление ведущего обучающего перед большой аудиторией 

с применением следующих активных форм обучения: дискуссия, беседа, демонстрация 

слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм.  

Лекция-пресс-конференция - проводится как научно-практическое занятие, с заранее по-

ставленной проблемой и системой докладов, длительностью 5-10 минут. Каждое вы-

ступление представляет собой логически законченный текст, заранее подготовленный в 

рамках предложенной преподавателем программы. Совокупность представленных тек-

стов позволит всесторонне осветить проблему. В конце лекции преподаватель подводит 

итоги самостоятельной работы и выступлений студентов, дополняя или уточняя предло-

женную информацию, и формулирует основные выводы.  

Лекция вдвоём (бинарная лекция) - это разновидность чтения лекции в форме диалога 

двух преподавателей (либо как представителей двух научных школ, либо как теоретика и 

практика). Необходимы: демонстрация культуры дискуссии, вовлечение в обсуждение 

проблемы студентов.  

Лекция с заранее запланированными ошибками - рассчитана на стимулирование студен-

тов к постоянному контролю предлагаемой информации (поиск ошибки: содержатель-

ной, методологической, методической, орфографической). В конце лекции проводится 

диагностика слушателей и разбор сделанных ошибок.  

Проблемная лекция - на этой лекции новое знание вводится через проблемность вопроса, 

задачи или ситуации. При этом процесс познания студентов в сотрудничестве и диалоге 

с преподавателем приближается к исследовательской деятельности. Содержание про-

блемы раскрывается путём организации поиска ее решения или суммирования и анализа 

традиционных и современных точек зрения.  

Методические рекомендации к практическим (семинарским) занятиям.  

  

практические 

занятия 

Семинарские занятия организуются, как правило, в форме симпозиума или коллоквиума. 

Одним из условий, обеспечивающих успех такого занятия, является совокупность опре-

делённых конкретных требований к выступлениям, докладам, рефератам студентов; тре-

бований чётких, но не сковывающих творческую мысль выступающих.  

https://www.minobrnauki.gov.ru/
https://edu.gov.ru/
http://www.ras.ru/
http://www.edu.ru/
https://informika.ru/


Вид работ Методические рекомендации 

Этому требованию удовлетворяет следующий комплекс минимальных требований:  

1. Соответствие содержания теме.  

2. Раскрытие сущности проблемы, полное и краткое.  

3. Логичное и связное построение доклада.  

4. Наличие обоснованных выводов.  

5. Знание источников и умение ссылаться на них.  

Обязательным требованием к выступающему, особенно в начале семинарского курса, 

является зачитывание плана выступления. Можно рекомендовать студенту осветить 

лишь один или два пункта его доклада, что формирует гибкость мышления, способность 

переключать внимание, быстроту переориентирования  

самостоя- 

тельная рабо-

та 

Приступая к освоению дисциплины, необходимым этапом является рефлексия исходных 

знаний. Под рефлексией здесь и далее подразумевается переосмысление обучающимся 

собственного опыта, полученного при овладении модулем, и результатов деятельности в 

учебном процессе. При рефлексии необходимо задать себе следующие вопросы:  

1) Что нового я узнал?  

2) Что я научился делать?  

3) Чем это может быть мне полезно в дальнейшем?  

зачет В процессе подготовки к зачету необходимо систематизировать, запомнить учебный ма-

териал, научиться применять его на практике. Основными способами приобретения зна-

ний, как известно, являются: чтение учебника и дополнительной литературы, рассказ и 

объяснение преподавателя, решение задач, поиск ответа на контрольные вопросы.  

Приобретение новых знаний идет в несколько этапов:  

- знакомство;  

- понимание, уяснение основных закономерностей строения и функционирования изуча-

емого объекта, выявление связей между его элементами и другими подобными объекта-

ми;  

- фиксация новых знаний в системе имеющихся знаний;  

- запоминание и последующее воспроизведение;  

- использование полученных знаний для приобретения новых знаний, умений и навыков 

и т.д.  

Приобретение новых знаний требует от учащегося определенных усилий и активной ра-

боты на каждом этапе формирования знаний. Знания, приобретенные учащимся в ходе 

активной самостоятельной работы, являются более глубокими и прочными.  

Важнейшим условием для успешного формирования прочных знаний является их упоря-

дочивание, приведение их в единую систему. Это осуществляется в ходе выполнения 

обучающимися следующих видов работ по самостоятельному структурированию учеб-

ного материала:  

- запись ключевых терминов;  

- составление словаря терминов;  

- составление таблиц;  

- составление схем;  

- составление классификаций;  

- выявление причинно-следственных связей;  

- составление коротких рефератов, учебных текстов;  

- составление опорных схем и конспектов;  

- составление плана рассказа.  

  

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образователь-

ного процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информа-

ционных справочных систем (при необходимости)  

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного про-

цесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных спра-

вочных систем, представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля). 



  

11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образова-

тельного процесса по дисциплинe (модулю)  

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) вклю-

чает в себя следующие компоненты: 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского типа, проведения груп-

повых и индивидуальных консультаций,  проведения текущего контроля и промежуточной аттестации 

(423600, Республика Татарстан, г. Елабуга, ул. Казанская, д. 89, ауд. 84): 

Комплект мебели (посадочных мест) 62 шт. Комплект мебели (посадочных мест) для преподавате-

ля 1 шт. Интерактивная трибуна intel core i3 1 шт. Монитор LG,22d 1 шт. Проектор Panasonic VX400 1 

шт. Колонки 20w 6 шт. Усилитель 3000w, микшер Xenyx1202, микрофоны. Экран мультимедийный 1 

шт. Меловая доска настенная 1 шт. Портреты 10 шт. Картины 20 шт. Веб-камера 1 шт. Выход в Интер-

нет, внутривузовская компьютерная сеть, доступ в электронную информационно-образовательную сре-

ду. Набор учебно-наглядных пособий: комплект презентаций в электронном формате по преподаваемой 

дисциплине 3-5 шт.  

 

12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов 

и лиц с ограниченными возможностями здоровья  

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, 

облегчающие восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возмож-

ностями здоровья:  

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в 

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;  

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или струк-

туры, предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, преду-

смотреть доступность управления контентом с клавиатуры;  

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных ис-

точников - например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нару-

шениями зрения - аудиально;  

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, 

формируемых дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и 

симуляционных технологий;  

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организа-

ции различных форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе 

вебинаров, которые могут быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью вза-

имодействия всех участников дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докла-

дами и защиты выполненных работ, проведения тренингов, организации коллективной работы;  

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и про-

межуточного контроля;  

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 

возможностями здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжи-

тельности их сдачи:  

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем 

на 90 минут;  

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в 

устной форме, - не более чем на 20 минут;  

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 

15 минут.  

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направле-

нию 44.04.01 "Педагогическое образование" и магистерской программе "Управление образовательной 

организацией".  
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1. Соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю) 

 

Код и наименова-

ние компетенции 

Индикаторы достижения компетен-

ций для данной дисциплины 

Оценочные средства текущего 

контроля и промежуточной ат-

тестации 

ПК-5 Способен про-

ектировать формы и 

методы контроля 

качества 

образования, в том 

числе с использова-

нием информацион-

ных технологий и с 

учетом отечествен-

ного и зарубежного 

опыта 

Знать инновационные 

технологии проектирования форм и 

методов контроля качества образова-

ния, в том числе с использованием ин-

формационных технологий и с учетом 

отечественного и зарубежного опыта 

при изучении лидерства и командооб-

разования. 

Уметь с учетом особенностей образо-

вательной среды самостоятельно про-

ектировать формы и методы контроля 

качества образования, в том числе с 

использованием информационных 

технологий и с учетом отечественного 

и зарубежного опыта при изучении 

лидерства и командообразования. 

Владеть способностью с учетом осо-

бенностей образовательной среды са-

мостоятельно проектировать формы и 

методы контроля качества образова-

ния, в том числе с использованием ин-

формационных технологий и с учетом 

отечественного и зарубежного опыта 

при изучении лидерства и командооб-

разования. 

Текущий контроль  

тестирование 

Тема 1. Сущность социального 

лидерства как базового элемента 

групповой организации 

Тема 2. Ролевые функции и типо-

логические характеристики ли-

дерства 

Тема 3. Личностный ресурс и ос-

новные компетенции в реализа-

ции лидерской позиции 

Тема 4. Командообразование как 

ключевая задача лидеров-

руководителей 

Тема 5. Социальные конфликты в 

команде и управление ими 

Тема 6. Программа формирования 

команды руководителей образо-

вательного учреждения. 

 

контрольная работа 

Тема 1. Сущность социального 

лидерства как базового элемента 

групповой организации 

Тема 2. Ролевые функции и типо-

логические характеристики ли-

дерства 

Тема 3. Личностный ресурс и ос-

новные компетенции в реализа-

ции лидерской позиции 

Тема 4. Командообразование как 

ключевая задача лидеров-

руководителей 

Тема 5. Социальные конфликты в 

команде и управление ими 

Тема 6. Программа формирования 

команды руководителей образо-

вательного учреждения. 

Промежуточная аттестация: зачет 



УК-3 Способен ор-

ганизовывать и ру-

ководить работой 

команды, вырабаты-

вая командную 

стратегию для до-

стижения постав-

ленной цели 

Знать правила командной работы; оп-

тимальные условия для эффективной 

командной работы при изучении ли-

дерства и командообразования. 

Уметь планировать продуктивную ко-

мандную работу, распределять пору-

чения и делегировать полномочия чле-

нам команды; организовывать обсуж-

дение разных идей и мнений; предви-

дит результаты как личных, так и кол-

лективных действий; организовать и 

руководить работой команды, выраба-

тывая эффективную командную стра-

тегию для достижения поставленной 

цели при изучении лидерства и коман-

дообразования. 

Владеть  навыками осуществления эф-

фективной деятельности по организа-

ции и руководству работой команды 

для достижения поставленной цели 

при изучении лидерства и командооб-

разования. 

Текущий контроль  

тестирование 

Тема 1. Сущность социального 

лидерства как базового элемента 

групповой организации 

Тема 2. Ролевые функции и типо-

логические характеристики ли-

дерства 

Тема 3. Личностный ресурс и ос-

новные компетенции в реализа-

ции лидерской позиции 

Тема 4. Командообразование как 

ключевая задача лидеров-

руководителей 

Тема 5. Социальные конфликты в 

команде и управление ими 

Тема 6. Программа формирования 

команды руководителей образо-

вательного учреждения. 

 

контрольная работа 

Тема 1. Сущность социального 

лидерства как базового элемента 

групповой организации 

Тема 2. Ролевые функции и типо-

логические характеристики ли-

дерства 

Тема 3. Личностный ресурс и ос-

новные компетенции в реализа-

ции лидерской позиции 

Тема 4. Командообразование как 

ключевая задача лидеров-

руководителей 

Тема 5. Социальные конфликты в 

команде и управление ими 

Тема 6. Программа формирования 

команды руководителей образо-

вательного учреждения. 

Промежуточная аттестация: зачет 

 

 

2. Критерии оценивания сформированности компетенций 

 

Ком-

петен-

тен-

ция 

Зачтено Не зачтено 

Высокий уровень (от-

лично) 

(86-100 баллов) 

Средний уровень 

(хорошо) 

(71-85 баллов) 

Низкий уровень 

(удовлетвори-

тельно) 

(56-70 баллов) 

Ниже порого-

вого уровня 

(неудовлетво 

рительно) 

(0-55 баллов) 

ПК-5 Знать инновационные 

технологии проектиро-

вания форм и методов 

контроля качества об-

разования, в том числе 

с использованием ин-

формационных техно-

логий и с учетом отече-

Знать инновационные 

технологии проекти-

рования форм и мето-

дов контроля качества 

образования, в том 

числе с использовани-

ем информационных 

технологий и с учетом 

Знать инноваци-

онные 

технологии проек-

тирования форм и 

методов контроля 

качества образо-

вания, в том числе 

с использованием 

Не знать инно-

вационные 

технологии про-

ектирования 

форм и методов 

контроля каче-

ства образова-

ния, в том числе 



Ком-

петен-

тен-

ция 

Зачтено Не зачтено 

Высокий уровень (от-

лично) 

(86-100 баллов) 

Средний уровень 

(хорошо) 

(71-85 баллов) 

Низкий уровень 

(удовлетвори-

тельно) 

(56-70 баллов) 

Ниже порого-

вого уровня 

(неудовлетво 

рительно) 

(0-55 баллов) 

ственного и зарубежно-

го опыта при изучении 

лидерства и командо-

образования 

отечественного и за-

рубежного опыта при 

изучении лидерства и 

командообразования, 

допуская незначитель-

ные ошибки при отве-

те на вопрос или  

решении поставленной 

задачи 

информационных 

технологий и с 

учетом отече-

ственного и зару-

бежного опыта 

при изучении ли-

дерства и коман-

дообразования, 

допуская типич-

ные ошибки при 

ответе на вопрос 

или  

решении постав-

ленной задачи 

 

с использовани-

ем информаци-

онных техноло-

гий и с учетом 

отечественного 

и зарубежного 

опыта при изу-

чении лидерства 

и командообра-

зования 

Уметь с учетом особен-

ностей образовательной 

среды самостоятельно 

проектировать формы и 

методы контроля каче-

ства образования, в том 

числе с использованием 

информационных тех-

нологий и с учетом оте-

чественного и зарубеж-

ного опыта при изуче-

нии лидерства и коман-

дообразования 

Уметь с учетом осо-

бенностей образова-

тельной среды само-

стоятельно проектиро-

вать формы и методы 

контроля качества об-

разования, в том числе 

с использованием ин-

формационных техно-

логий и с учетом оте-

чественного и зару-

бежного опыта при 

изучении лидерства и 

командообразования, 

допуская незначитель-

ные ошибки при отве-

те на вопрос или  

решении поставленной 

задачи 

 

Уметь с учетом 

особенностей об-

разовательной 

среды самостоя-

тельно проектиро-

вать формы и ме-

тоды контроля 

качества образо-

вания, в том числе 

с использованием 

информационных 

технологий и с 

учетом отече-

ственного и зару-

бежного опыта 

при изучении ли-

дерства и коман-

дообразования, 

допуская типич-

ные ошибки при 

ответе на вопрос 

или  

решении постав-

ленной задачи 

 

Не уметь с уче-

том особенно-

стей образова-

тельной среды 

самостоятельно 

проектировать 

формы и методы 

контроля каче-

ства образова-

ния, в том числе 

с использовани-

ем информаци-

онных техноло-

гий и с учетом 

отечественного 

и зарубежного 

опыта при изу-

чении лидерства 

и командообра-

зования 

Владеть способностью 

с учетом особенностей 

образовательной среды 

самостоятельно проек-

тировать формы и ме-

тоды контроля качества 

образования, 

 в том числе с исполь-

зованием информаци-

онных технологий и с 

учетом отечественного 

Владеть способностью 

с учетом особенностей 

образовательной сре-

ды самостоятельно 

проектировать формы 

и методы контроля 

качества образования, 

 в том числе с исполь-

зованием информаци-

онных технологий и с 

учетом отечественного 

Владеть способно-

стью с учетом 

особенностей об-

разовательной 

среды самостоя-

тельно проектиро-

вать формы и ме-

тоды контроля 

качества образо-

вания, 

 в том числе с ис-

Не владеть спо-

собностью с 

учетом особен-

ностей образо-

вательной среды 

самостоятельно 

проектировать 

формы и методы 

контроля каче-

ства образова-

ния, 



Ком-

петен-

тен-

ция 

Зачтено Не зачтено 

Высокий уровень (от-

лично) 

(86-100 баллов) 

Средний уровень 

(хорошо) 

(71-85 баллов) 

Низкий уровень 

(удовлетвори-

тельно) 

(56-70 баллов) 

Ниже порого-

вого уровня 

(неудовлетво 

рительно) 

(0-55 баллов) 

и зарубежного опыта 

при изучении лидерства 

и командообразования 

и зарубежного опыта 

при изучении лидер-

ства и командообразо-

вания, допуская незна-

чительные ошибки при 

ответе на вопрос или  

решении поставленной 

задачи 

 

пользованием ин-

формационных, 

допуская типич-

ные ошибки при 

ответе на вопрос 

или  

решении постав-

ленной задачи 

технологий и с 

учетом отече-

ственного и зару-

бежного опыта 

при изучении ли-

дерства и коман-

дообразования 

 в том числе с 

использованием 

информацион-

ных технологий 

и с учетом оте-

чественного и 

зарубежного 

опыта при изу-

чении лидерства 

и командообра-

зования 

УК-3 Знать правила команд-

ной работы; оптималь-

ные условия для эффек-

тивной командной ра-

боты при изучении ли-

дерства и командообра-

зования 

Знать правила команд-

ной работы; опти-

мальные условия для 

эффективной команд-

ной работы при изуче-

нии лидерства и ко-

мандообразования, 

допуская незначитель-

ные ошибки при отве-

те на вопрос или  

решении поставленной 

задачи 

Знать правила ко-

мандной работы; 

оптимальные 

условия для эф-

фективной ко-

мандной работы 

при изучении ли-

дерства и коман-

дообразования, 

допуская типич-

ные ошибки при 

ответе на вопрос 

или  

решении постав-

ленной задачи 

 

Не знать прави-

ла командной 

работы; опти-

мальные усло-

вия для эффек-

тивной команд-

ной работы при 

изучении лидер-

ства и командо-

образования 

Уметь планировать 

продуктивную команд-

ную работу, распреде-

лять поручения и деле-

гировать полномочия 

членам команды; орга-

низовывать обсуждение 

разных идей и мнений; 

предвидит результаты 

как личных, так и кол-

лективных действий; 

организовать и руково-

дить работой команды, 

вырабатывая эффектив-

ную командную страте-

гию для достижения 

поставленной цели при 

изучении лидерства и 

командообразования 

Уметь планировать 

продуктивную ко-

мандную работу, рас-

пределять поручения и 

делегировать полно-

мочия членам коман-

ды; организовывать 

обсуждение разных 

идей и мнений; пред-

видит результаты как 

личных, так и коллек-

тивных действий; ор-

ганизовать и руково-

дить работой команды, 

вырабатывая эффек-

тивную командную 

стратегию для дости-

жения поставленной 

цели при изучении ли-

дерства и командооб-

Уметь планиро-

вать продуктив-

ную командную 

работу, распреде-

лять поручения и 

делегировать пол-

номочия членам 

команды; органи-

зовывать обсуж-

дение разных идей 

и мнений; предви-

дит результаты 

как личных, так и 

коллективных 

действий; органи-

зовать и руково-

дить работой ко-

манды, вырабаты-

вая эффективную 

командную стра-

Не уметь плани-

ровать продук-

тивную команд-

ную работу, 

распределять 

поручения и де-

легировать пол-

номочия членам 

команды; орга-

низовывать об-

суждение раз-

ных идей и мне-

ний; предвидит 

результаты как 

личных, так и 

коллективных 

действий; орга-

низовать и ру-

ководить рабо-

той команды, 



Ком-

петен-

тен-

ция 

Зачтено Не зачтено 

Высокий уровень (от-

лично) 

(86-100 баллов) 

Средний уровень 

(хорошо) 

(71-85 баллов) 

Низкий уровень 

(удовлетвори-

тельно) 

(56-70 баллов) 

Ниже порого-

вого уровня 

(неудовлетво 

рительно) 

(0-55 баллов) 

разования, допуская 

незначительные ошиб-

ки при ответе на во-

прос или  

решении поставленной 

задачи 

 

тегию для дости-

жения поставлен-

ной цели при изу-

чении лидерства и 

командообразова-

ния, допуская ти-

пичные ошибки 

при ответе на во-

прос или  

решении постав-

ленной задачи 

 

вырабатывая 

эффективную 

командную 

стратегию для 

достижения по-

ставленной цели 

при изучении 

лидерства и ко-

мандообразова-

ния 

Владеть  навыками 

осуществления эффек-

тивной деятельности по 

организации и руковод-

ству работой команды 

для достижения постав-

ленной цели при изуче-

нии лидерства и коман-

дообразования 

Владеть  навыками 

осуществления эффек-

тивной деятельности 

по организации и ру-

ководству работой ко-

манды для достижения 

поставленной цели при 

изучении лидерства и 

командообразования, 

допуская незначитель-

ные ошибки при отве-

те на вопрос или  

решении поставленной 

задачи 

 

Владеть  навыка-

ми осуществления 

эффективной дея-

тельности по ор-

ганизации и руко-

водству работой 

команды для до-

стижения постав-

ленной цели при 

изучении лидер-

ства и командооб-

разования, допус-

кая типичные 

ошибки при ответе 

на вопрос или  

решении постав-

ленной задачи 

 

Не владеть  

навыками осу-

ществления эф-

фективной дея-

тельности по 

организации и 

руководству ра-

ботой команды 

для достижения 

поставленной 

цели при изуче-

нии лидерства и 

командообразо-

вания 

 

 

 

3. Распределение оценок за формы текущего контроля и промежуточную аттестацию 

 

4 семестр: 

Текущий контроль: 

Текущий контроль: 

Тестирование – 25 баллов 

Контрольная  работа – 25 баллов 

Итого 25+25 = 50 баллов 

Промежуточная аттестация – зачет 

Промежуточная аттестация проводится после завершения изучения дисциплины или ее части в форме, 

определяемой учебным планом образовательной программы с целью оценить работу обучающегося, 

степень усвоения теоретических знаний, уровень сформированности компетенций.  

Преподаватель, принимающий зачет, обеспечивает случайное распределение вариантов  заданий между 

обучающимися с помощью билетов и/или с применением компьютерных технологий; вправе задавать 

обучающемуся дополнительные вопросы и давать дополнительные задания помимо тех, которые 

указаны в билете.  Билет  состоит из двух вопросов.  

За ответ на каждый вопрос  студент получает по 25 баллов.  

Итого: 25+25=50 



Общее количество баллов по дисциплине за текущий контроль и промежуточную аттестацию: 

50+50=100 баллов. 

Для зачета:  

зачтено – 56 баллов и более 

не  зачтено – 55 баллов и менее. 

4. Оценочные средства, порядок их применения и критерии оценивания 

4.1.1. Тестирование   

4.1.1.1. Порядок проведения. 

Тестирование проходит в письменной форме или с использованием компьютерных средств. Обу-

чающийся получает определённое количество тестовых заданий. На выполнение выделяется фиксиро-

ванное время в зависимости от количества заданий. Оценка выставляется в зависимости от процента 

правильно выполненных заданий. 

4.1.1.2. Критерии оценивания 

Баллы в интервале 86-100% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– не допустил при ответе ни одной ошибки; 

– продемонстрировал высокий уровень понимания материала; 

Баллы в интервале 71-85% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на 10-20% заданных вопросов; 

– продемонстрировал хороший уровень понимания материала; 

Баллы в интервале 56-70% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на 21 – 30% заданных вопросов; 

– демонстрирует понимание отдельных положений в рамках поставленного вопроса; 

Баллы в интервале 0-55% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на более 30% заданных вопросов.  

4.1.1.3. Содержание оценочного средства 

 

1. Критерием эффективности менеджмента в организации НЕ является 

1. Соотношение прибыли и затрат на управление 

2. Технико-экономические показатели 

3. Степень удовлетворённости сотрудников в результатах своей деятельности 

4. Уровень заработной платы руководителя организации 

2. Лидерство в теории менеджмента можно определить как? 

1. победу в конфликте 

2. условия функционирования организации 

3. размер заработной платы руководителя 

4. способность оказывать влияние на личность и группы людей 

3.На практике под термином лидерство чаще всего подразумевают __________ лидерство 

1. Неформальное 

2. Формальное 

3. Деструктивное 

4. Харизматическое 

4. Атрибутом авторитарного стиля управления является? 

1. Децентрализация полномочий 

2. Преобладание неформальных коммуникаций 

3. Инициативность 

4. Директивность 

5. Какие из названных качеств работника интересуют современного менеджера? 

1. квалификация и целеустремления работника; 

2. наличие черт характера, позволяющих сотрудничать с ним; 

3. стабильность его отдачи; 

4. интерес работника к перспективам роста и повышению квалификации; 

5. все перечисленные. 

6. Какими важнейшими чертами характера должен обладать руководитель? 

1. целеустремленность; 

2. решительность; 

3. настойчивость; 



4. инициативность; 

5. всё перечисленное. 

7. Можно ли заслужить должное уважение в коллективе, принимая всю ответственность на себя за 

ошибки своих подчиненных? 

1. всегда; 

2. да, если они допущены из-за того, что вы не акцентировали внимание на возможности их 

появления. 

3. никогда; 

4. в случае неразумных решений подчинённых; 

8. Какие характерные типы менеджеров определяет Мак-Клеланд в своей теории мотивации? 

1. институциональные менеджеры, которые испытывают большую потребность во власти; 

2. "открытые" менеджеры; 

3. социально активные менеджеры; 

4. ни один из названных; 

5. все названные. 

9. Что такое валентность вознаграждения? 

1. нерегулярность; 

2. мера ценности или приоритетности; 

3. открытость; 

4. индивидуальная направленность; 

10. Какие существуют типы лидеров? 

1. лидеры-организаторы; 

2. лидеры-инициаторы; 

3. лидеры-эрудиты; 

4. все указанные. 

11. Изживание "субкультуры насилия" как метод предупреждения конфликтов является: 

1. социальным 

2. психологическим 

12. Современная теория конфликта исходит из ряда посылок: 

1. конфликт - есть напряженность, деформация внутри системы, социальное бедствие 

2. конфликт присущ человеку как и всем животным 

3. конфликт функционален для социальных систем, 

4. созидателен 

5. конфликт происходит из-за разделения людей на классы 

13. Предмет, находящийся на пересечении интересов различных субъектов, стремящихся к 

единоличному 

контролю над ним - это: 

1. предмет конфликта 

2. объект конфликта 

14. Подкуп, кулуарные переговоры, обман характерны для какого метода разрешения конфликта: 

1. "сглаживание" 

2. "скрытых действий" 

3. "быстрого решения" 

15. Лицо, которое подталкивает других участников к конфликту называется: 

1. Посредник 

2. Пособник 

3. Подстрекатель 

16. Относятся ли понятия "конкуренция" и "конфликт" к понятиям одного смыслового ряда: 

1. нет 

2. да 

17. На чём основана власть специалиста? 

1. на владении особыми экспертными знаниями, навыками и опытом; 

2. на взаимопомощи; 

3. на особом внимании к вопросам эффективности производства; 

4. на осуществлении постоянного контроля за деятельностью членов трудового коллектива. 

18. Каково обязательное условие лидерства? 

1. умение побеждать в спорах; 



2. обладание властью в конкретных формальных или неформальных организациях; 

3. физическая сила; 

4. ум и выдающиеся способности; 

5. ни одно из указанных условий. 

19. Какой личный стиль лидера оказывает наиболее благоприятное влияние на отношения с 

группой? 

1. авторитарный; 

2. демократический; 

3. силовой; 

4. прагматический. 

20. Какие качества окружения наиболее близки демократичному лидеру? 

1. личная преданность; 

2. единомыслие, взаимопонимание, интерес к делу; 

3. неустойчивость в принятии решений; 

4. гибкость. 

21. Что означает понятие "интегративная функция" в теории лидерства? 

1. делегирование полномочий; 

2. подчинение коллектива; 

3. сплочение единомышленников, окружения вокруг программы лидера; 

4. умение решать организационные проблемы. 

22. Какие качества присущи лидеру-новатору в бизнесе? 

1. стратегическое мышление; 

2. восприимчивость к инициативе других; 

3. настойчивость; 

4. умение маневрировать; 

5. всё сказанное. 

23. Чем характеризуется авторитарный режим управления? 

1. менеджер имеет полную власть; 

2. менеджер сохраняет за собой право на любые чрезвычайные полномочия; 

3. подчиненные полностью и безоговорочно зависимы от своего руководителя; 

4. подчиненные не имеют возможности высказать свое мнение; 

5. всё вышесказанное верно. 

24. Чем характеризуется демократический режим управления? 

1. подчиненные осуществляют контроль над методами управления; 

2. руководитель сохраняет за собой право на все решения; 

3. сотрудники во всём и полностью зависимы от своего руководителя; 

4. подчиненные не имеют возможности высказать свое мнение; 

5. менеджер не имеет никаких преград для использования власти. 

25. Что не типично для режима слабого, безынициативного руководства? 

1. лидер/менеджер не обладает реальной властью; 

2. подчиненные имеют больше власти, чем руководитель; 

3. нет четко определенных целей деятельности на рабочих местах; 

4. подчиненные не имеют возможности высказать свое мнение руководителю; 

26. Какая из личных черт руководителя имеет максимальную значимость при назначении на 

ответственный руководящий пост в большом коллективе? 

1. авторитарные наклонности; 

2. профессиональные достижения; 

3. уровень образования; 

4. самореализация; 

27. На чем основываются административные методы управления? 

1. на штрафных санкциях. 

2. на законодательных и нормативных актах; 

3. на экономических интересах объектов управления; 

4. на воздействии на социально-бытовые условия работающих; 

28. Каковы общие методы управления? 

1. воспроизводственные и маркетинговые; 

2. законодательные и нормативные. 



3. административные, экономические и социально-психологические; 

4. сетевые и балансовые; 

29. Забастовочный комитет можно определить как: 

1 организатор конфликта 

2 подстрекатель конфликта 

3 пособник конфликта 

30. Возможность "беспредметного" конфликта: 

1. реальна в ряде случаев 

2. исключена 

4.1.2. Контрольная работа  
 

4.1.2.1. Порядок проведения. 

Контрольная работа проводится в часы аудиторной работы. Обучающиеся получают задания для 

проверки усвоения пройденного материала. Работа выполняется в письменном виде и сдаётся препода-

вателю. Оцениваются владение материалом по теме работы, аналитические способности, владение ме-

тодами, умения и навыки, необходимые для выполнения заданий. 

4.1.2.2. Критерии оценивания 

Баллы в интервале 86-100% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– не допустил при ответе ни одной ошибки; 

– продемонстрировал высокий уровень понимания материала; 

Баллы в интервале 71-85% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на 10-20% заданных вопросов; 

– продемонстрировал хороший уровень понимания материала; 

Баллы в интервале 56-70% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на 21 – 30% заданных вопросов; 

– демонстрирует понимание отдельных положений в рамках поставленного вопроса; 

Баллы в интервале 0-55% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на более 30% заданных вопросов. 

4.1.2.3. Содержание оценочного средства  

1.Ролевые функции и типологические характеристики лидерства. 

2.Личностный ресурс и основные компетенции в реализации лидерской позиции. 

3.Командообразование как ключевая задача лидеров-руководителей 

4. Диалектика взаимоотношений лидера и команды. 

5. Понятие социального конфликта, его виды. 

6. Роль лидера в управлении социальными конфликтами. 

7. Объективная и субъективная составляющие социального конфликта в организации. 

8. Стратегии поведения личности в социальном конфликте. 

9. Лидерство и власть: общее и специфичное. 

10. Личностный ресурс современного лидера. 

 

4.2. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

4.2.1.Зачет   

4.2.1.1. Порядок проведения.  

Промежуточная аттестация проводится в устной форме с применением билетов, что позволяет 

оценить степень сформированности компетенций студента.  

4.2.1.2. Критерии оценивания. 

Баллы в интервале 86-100% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– не допустил при ответе ни одной ошибки; 

– продемонстрировал высокий уровень понимания материала; 

Баллы в интервале 71-85% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на 10-20% заданных вопросов; 

– продемонстрировал хороший уровень понимания материала; 

Баллы в интервале 56-70% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на 21 – 30% заданных вопросов; 

– демонстрирует понимание отдельных положений в рамках поставленного вопроса; 

Баллы в интервале 0-55% от максимальных ставятся, если обучающийся: 

– допустил ошибки при ответе на более 30% заданных вопросов.  



4.2.1.3. Содержание оценочного средства 

1. Лидерство как социальная характеристика современной личности. 

2. Понятие лидерства в теориях менеджмента. 

3. Социальные характеристики черт и проявлений лидеров. 

4. Типология лидерства. 

5. Понятие о стилях лидерства: основные классификации. 

6. Лидерство и управление в современном обществе. 

7. Общие подходы к типологизации лидерства. 

8. Объективные и субъективные факторы, влияющие на формирование стиля и типа лидерства. 

9. Теории лидерства. 

10. Взаимодействие в группе и коллективе: проблема организационного поведения лидера. 

11. Понятие ситуационного и адаптивного лидерства: специфика современного содержания. 

12. Профессионализм и личностные характеристики лидера. 

13. Лидерство и власть: общее и специфичное. 

14. Личностный ресурс современного лидера. 

15. Гендерный аспект социального лидерства. 

16. Проблема формирования лидерства в государственных, общественных и коммерческих 

структурах. 

17. Пол, возраст, темперамент, характер, профессионализм, жизненный опыт - специфика влияния 

на формирование лидерства в современной организации. 

18. Основные типы компетенций лидера. 

19. Этика лидера: особенности формирования и реализации. 

20. Понятие о современной технологии лидерства. 

21. Команда как особый тип организации: характеристики и условия формирования. 

22. Особенности командообразования в современной социальной организации. 

23. Теории формирования команд. 

24. Диалектика взаимоотношений лидера и команды. 

25. Понятие социального конфликта, его виды. 

26. Роль лидера в управлении социальными конфликтами. 

27. Объективная и субъективная составляющие социального конфликта в организации. 

28. Стратегии поведения личности в социальном конфликте. 

29. Социология управления о роли лидера в современной организации. 

30. Социальная психология о лидерстве и лидерах. 
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Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 
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Основная литература: 

1. Аппело, Ю. Agile-менеджмент: Лидерство и управление командами: Практическое руко-

водство / Аппело Ю. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 534 с. ISBN 978-5-9614-6361-3. - 

Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1003506 . – Режим доступа: 

по подписке. 

  

2. Чеглов, В. П. Инновационный ритейл. Организационное лидерство и эффективные техно-

логии: Монография / Чеглов В.П., - 2-е изд., пераб. и доп - Москва :ИД ФОРУМ, НИЦ 

ИНФРА-М, 2014. - 272 с. ISBN 978-5-8199-0606-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/471492 . – Режим доступа: по подписке. 

  

3. Уитмор, Д. Коучинг: Основные принципы и практики коучинга и лидерства: Учебное по-

собие / Уитмор Д. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 316 с.: ISBN 978-5-9614-7093-2. - Текст 

: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1002566 . – Режим доступа: по 

подписке. 

 

Дополнительная литература: 

1. Бауэр, М. Курс на лидерство: Альтернатива иерархической системе управления компанией 

/ Бауэр М., - 3-е изд. - Москва :Альп. Бизнес Букс, 2016. - 198 с. ISBN 978-5-9614-5539-7. - 

Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/771289 . – Режим доступа: 

по подписке. 

  

2. Иванова, С. В. Развитие потенциала сотрудников: Профессиональные компетенции, лидер-

ство, коммуникации: Учебное пособие / Иванова С.В., Болдогоев Д., Борчанинова Э., - 5-е 

изд. - Москва :Альпина Пабл., 2016. - 279 с.ISBN 978-5-9614-4582-4. - Текст : электронный. 

- URL: https://znanium.com/catalog/product/917619 . – Режим доступа: по подписке. 

  

3. Кови, С. Лидерство, основанное на принципах / Кови С., - 7-е изд. - Москва :Альпина 

Пабл., 2016. - 302 с.: ISBN 978-5-9614-5052-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/914153 . – Режим доступа: по подписке. 
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспече-

ния и информационно-справочных систем: 

Office Professional Plus 2010, Kaspersky Endpoint Security для Windows 

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-

библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС 

"ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей государ-

ственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных специалистов в 

различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех изменений образовательных 

стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы, монографии, ав-

торефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные доку-

менты, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоя-

щее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных обра-

зовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения. 

 


